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RESUMEN

La realidad que se vive en los inicios del siglo XXI es bastante compleja e
incierta. Los avances cientificos, las nuevas tecnologias de la informacién y la
comunicacion nos suscriben en la sociedad del conocimiento en la era del apren-
dizaje continuo, a lo largo y ancho de la vida, estamos Jrente a un proceso de
coevaluacion mediante el cual a un aumento de la complejidad e incertidumbre
del entorno, corresponde un avance en la comprension sobre como se deben
gestionar los factores criticos de éxito propios del contexto emergente.

La universidad como institucién social por excelencia, responsable de prepa-
rar al mas alto nivel a los recursos humanos de una nacion, debe cada vez mas
Y con mayor acierto, articularse con las estrategias de desarrollo de cada pais
y fortalecer la democracia participativa de los ciudadanos.

En este nuevo contexto, la sociedad emergente (como la denomina Gibbons), es
consecuencia de la globalizacién de la economia y la competencia internacio-
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nal basada en el conocimiento. En el campo educativo existen dos conceptos
que aiin no terminan de definirse y son en la actualidad centro de debates edu-
cativos, ellos son: La globalizacion de la educacion y la Internacionalizacion
de la misma, sobre estos dos conceptos se hace énfayis en este articulo.

Palabras Claves: Sociedad del conocimiento, educacion superior, globalizacion,
Internacionalizacion.
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INTRODUCCION

La universidad como institucidn social por excelencia, responsable de preparar
al mas alto nivel a los recursos humanos de una nacion, debe cada vez mas y con
mayor acierto, articularse con las estrategias de desarrollo de cada pais y fortale-
cer la democracia participativa de los ciudadanos.

Durante los tltimos afios se ha reconocido que la educacion es uno de los pilares
principales del desarrollo y la competitividad econdémica y por ello parece haber
ganado un lugar privilegiado en la agenda politica de fa Region. “Los organis-
mos financieros internacionales y regionales hasta la cumbre iberoamericana de
Jefes de Estado y de Gobierno pasando también por el Plan de Accion de la
Cumbre Hemisférica priorizan la educacion como un efemento indispensable
tanto para el desarrollo econdmico como para la promocion social™

ORIENTACIONES GENERALES DE LAS POLITICAS EDUCATIVAS

Sin lugar a dudas, las politicas educativas de las universidades se ven influenciadas
ym&mcmudupmﬁmmaogammwm entre ellas encontramos como
principales influenciadotes los organismos internacionales a saber, la UNESCO
(Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Tecno-

1 VALLONE Gabriel Miguel, (2002), La Integracién Regional: Una mirsds desde ef Mercusur Educstivo
-~ Imstituts | Integracitn. Mesa Redonda Convergencia Mercosar Can. Primera edicide, La
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logia) fundada desde 1945y con 190 paises miembros en la actualidad, la OCDE
(Organizacion para la Cooperacion y ¢l Desarrollo Econdémico) funciona desde
el aflo 1960 y en la actualidad cuenta con 30 paises miembros y el Banco Mun-
dial, la mas antigua de estos tres organismos, que funciona desde 1944 y cuenta
con una membresia de 184 paises. Cada uno de estos organismos tiene su propia
vision de las universidades con base en la cual establecen sus recomendaciones o
lineamientos generales en materia educativa.

El Banco Mundial considera las universidades como instituciones fundamental-
mente docentes, por ello la prioridad de las universidades debe ser la formacion
de recurso humano, especialmente de aquellos recursos cientificos y técnicos
que demanda el sector productivo, la investigacion bdsica ¢ interdisciplinaria la
considera propias de la universidad, mientras que la investigacion aplicada consi-
dera debe ser realizada por instituciones cientificas publicas y privadas.

Para la OCDE, al igual que para el Banco Mundial las universidades, deben
formar profesionales, especialmente aquel recurso humano que incidira en cl
sistemna productivo, contemplando como estrategia la formacién para toda la
vida con lo cual pretende asegurar la actualizacion y capacitacion en un contexto
de cambio y transformacion. Tiende a hacer prevalecer el vocacionalismo, el
desarrollo de de competencias luborales y la combinacién de estructuras forma-
les y no formales que se vinculen con los requerimientos del trabajo y las tecno-
logias. Considera ademis este organismo que la investigacion cientifica que pre-
domina en ias universidades, debe reorientarse, ya que resulta obsoleta en el
contexto actual, al limitarse solo a obtener resultados.

Por su parte la UNESCO aunque reconoce el dominio del paradigma economi-
co, adopte una postura critica a esta tendencia que considera de corte neoliberalista,
enfatiza que lo econdmico se ponga al servicio de lo social y no a la inversa. Las
universidades deben entrar en contacto con ¢l mundo del trabajo con la intencién
de introducir en la empresa el afén de poner ¢l hombre y la sociedad en el centro
de la actividad econdmica y no solamente los imperativos econémicos.

Los tres organismos tienen en comin lineamientos generales para las universida-
des en materia del futuro desarrollo de la investigacion cientifica y tecnologica y
de la formacién de investigadores que impactan la administracion, la organiza-
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cion y los valores esenciales gue norman el dmbito cientifico y teenoldgico uni-
versitario en todo el mundo, y que son de¢ mayor competencia al nivel de la
formacion avanzada, asi mismo, estos lineamientos responden a la globalizacion
y la evolucidn de la economia basada en el conocimiento, ellos son:

* Responder de manera coherente a las necesidades de integracion econd-
mica. Ello se traduce en la necesidad de impulsar ls formacion de recurso
humano cientifico y tecnoldgico en postgrados que incidan en ¢l sistema
productivo, asi mismo implica el desarrollo de las dreas cientificas v tec-
nologicas de las universidades.

+ Intensificar la interaccion de las universidades con la sociedad, Las uni-
versidades deben crear nuevos vinculos v fortalecer los ya existentes con
otros organismos que forman parte de la sociedad y estan interesados como
ella en fortalecer el sisterna nacional de ciencia y tecnologia del pais como
son: el gobiemo, las instituciones privadas, la industria.

* Y por dltimo, comparten la necesidad de buscar fuentes alternativas de
financiacion como respuesta a la crisis fiscal del Estado y a la necesidad
de mejorar los procesos de distribucion de recursos basados en resulta-

Estos tres lineamientos sirven para fundamentar la evaluacion de la calidad, la
pertinencia y eficiencia de las universidades. Es evidente que la transformacidn
de las universidades, que se esté gestando en esta sociedad contempordnea, estd
determinada por una fuerte orientacién econdmica que ha desplazado la funcion
critica de las universidades como conciencia de la sociedad por otra mas prag-
miitica que es la formacion de recurso humano calificado que incida en las areas
estratégicas de la economia y en la produccion de conocimiento, que fortalezcan
el nivel de competitividad del pais. “Las universidades jugaran un papel cada dia
mis importante, no s6lo a nivel nacional, sino también, en el desarrollo econd-
mico regional, en la preparacion para un aprendizaje de larga vida y en el fomen-
to de una cultura civica™,

2 ?lﬂm"'* |. Higher Education Rek in the 2 lwt. Cestury. Education the Woeld Bank. October
998 Iy,
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LA SOCIEDAD EMERGENTE

La realidad que se vive en los inicios del siglo XX1 es bastante compleja e incier-
ta, estamos ante el fin de la era industrial ¢ ingresando en una nueva sociedad
qwmlennmdemwsusnsgosdeﬁnimosporlouonnnuosympldos
cambios; socxedad que ha recibido diferentes denominaciones, como era de la

era postindustrial, era potsneoliberal y desde el punto de vista
de la educacion, la ciencia y la cultura se habla de la sociedad del conocimiento
y de la informacion.

Los avances cientificos, las nuevas tecnologias de 1a informacion y ln comunica-
¢i6én nos suscriben en la sociedad del conocimiento’, en la era del aprendizaje
continuo a lo largo* y ancho® de la vida; estamos frente & un proceso de
coevaluacion mediante el cual a un aumento de la complejidad e incertidumbre
del entomo, corresponde un avance en la comprension sobre como se deben
gestionar los factores criticos de éxito propios del contexto emergente.

Hoy, & la entrada del siglo XXI y de acuerdo con Michael Gibbons® quien nos
habla de: surgimiento de un nuevo paradigma en educacion con orientacion eco-
nomica, en esta nueva vision, las universidades estan hechas para servir 4 la
sociedad, primordialmente ayudando a la economia y promoviendo la calidad
de vida de sus ciudadanos. En esta emergente sociedad del conocimiento, conse-
cuencia de la globalizacion. En esta emergente sociedad del conocimiento, con-
secuencia de la globalizacién de la economia y la competencia internacional
Mmelcmmhmumwhmmmd
imbito mundial teniendo en cuents fos siguientes atributos:’

« Conocimiento producido en el contexto de splicacién

« Cariicter transdisciplinario
3 Socsedad del camo aquella sociedad e b cunl cada individuo y cada organiza-
mwmhw&mbymbw-a en ta sociedad a travis e procesos
dewyde-mﬂn conoctmmientn, orgaizados de qnepnhmlm
aprendizage socul. Pars smpliscide de la sformackin, ver on Gestion del Conocintiento: Pautas
g R
Alo aste on Taci e que dividuo
habilidades, saber hacer y formar de eotendimiento. i

A lo sncho de la vida consiste en brindar instrumentos para canocer, hacer, ser, coavivir y compoaance en
el entorno tocnaldgro, organizative y social.

GIBBONS Michael. Refevunciu de ks educacikin superior svanza en el siglo 21 Education de word bank.
mmm of Cammonweakth Universitios. Octubre de 1998, Pyg, 10,
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* Heterogeneidad y diversificacion organizacional
* Mayor responsabilidad Social
» Un sistema de base més amplio para el control de calidad.

Resaltamos como ese nuevo modo de producir conocimiento, crea un ambiente
novedoso en ¢l que el conocimiento fluye mas ficilmente a través de las fronte-
ras disciplinares, con recursos humanos moviles, y con lu organizacjon de la
investigacion de tipo flexible y abierta.

La responsabilidad soctal permea a todo el proceso de produccion de conoci-
miento, esto se refleja no solamente en la interpretacion y difusion de resultados
sino también en la definicién de los problemas y el ajuste de las prioridades de la
investigacion, Asi mismo resaltamos la diferencia que se presenta en los criterios
pitrs juzgar Ja calidad del trabajo y de los equipos que o realizan. En la Ciencia
miés tradicional -dm:plmar- la calidad es determinada esencialmente con los
juicios de la revision de pares sobre lus contribuciones. El contro} es mantenido
por la seleccion cuidadosa de éstas personas competentes que achisn como pa-
res, el cual escnpamdewrmumdoporlasoonmbncionuwmumdmpﬁ-
na. En esta forma, el proceso de la revisién de par es uno en el cual la calidad y
¢l control van de Iammoyscmﬁxemamunummte En cambio en csta nueva
forma de produccion del conocimiento que involucea los atributos ya menciona-
dos, se afiaden criterios a través del contexto de aplicacion que ahora incorpora
una gama diversa de intereses intelectuales asi como también de otros de tipo
social, econdmicos y politicos,

Lo anterior esta en coherencia con lo expresado por ¢l colombiano Carlos Au-
putoHemindczquwnaﬁmymmooedosdmﬁmmquecmanmblosm
la produccidn del canocimiento: “Se reconocen dos dindmicas que estan pro-

duciendo un cambio muy notable en la produccion de conocimiento: La diver-

sificacion y la Hibridacion. Por una parte, se multiplican las especialidades
que se desprenden de las disciplinas consolidadas o que surgen airededor de

problematicas fértiles; por otra parte se producen encuentros entre especiali-
~dades y se constituven dominios hibridos en donde se articulan dos o mds
subdisciplinas ™.

¥ Hernindez Carbos Augusio, Consid ) sobre 1o evalunscsim exi aelp A " &, Py,
225, Serie de libros del CNA,
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A MANERA DE CONCLUSION

En este nuevo contexto, o sociedad emergente coma lo denomina Gibbons, con-
secuencia de la globalizacion de la cconomia y la competencia internacional
basada en ¢l conocimiento, existen en el campo educativo dos conceplos que
a0n no terminan de definirse y son en la actualidad centro de debates educativos,
ellos son: La globalizacion de la educacion y la internacionalizacion de la mis-
ma, shora veremos una aproximacion a los mismos desde el punto de vista de
diversos autores:

+ GLOBALIZACION

Una de las mayores fuerzas para los cambios en la educacion superior es la
globalizacion econdmica, cultural, politica y de las instituciones internacionales,
asi como también 1a ¢reciente interdependencia de las naciones. La revolucion
en las tecnologias de la informacidn y la comunicacion ha acelerado esta trans-
formacion porque nos permiten un mundo conectado casi en tiempo rea. Ann |
Morey afirma al respecto y nos presenta un ejemplo: “Una tendencia en desarro-
llo hacia ls globalizacion de la Educacion Superior ¢s aparente con un nimero
de instituciones moviéndose hacia operaciones verdaderamente globales como
la Universidad de Maryland, The British Open University, Monash University
Australia, The University of Phoenix, y The University Devry ™,

Segan Ulrich Teichler, la globalizacion es definida como la totalidad de cambios
sustanciales en el contexto y la vida al interfor de la educacion superior, relacio-
nado a crecientes interrelaciones entre diferentes partes del mundo, por lo que
las fronteras internacionales son borrosas o incluso parecen desaparecer.

9 lauly dad do DeVry o8 expecatista oo Negocios y odu 6a técrica, Gene corca de 44,000 eatudian-
mhmﬂoyﬂ)pﬂnﬂmn WOCKI Y logia en sitios désyp u través de Estados Usidos
y Cansdi DeVry se mide asimismo por sus tasas de posici iento de empleo tiene un prog: de

usistencia de empleo gue colocu un 93% de s estudiantes dentro de los 6 meses siguientes o w gradua-
cidn, Ademis de sus 25 campus, ofrece sus programas de grado en lines y atre muchos estudiantes
miermacionales Mocey | Ans. (Aobalization and the pence of for profit higher education. Higher
Education 45: 131150, Primted in the Netherlunds 2.004
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- Jussi Valimaa en su articulo Nationalisation, localisation and Globalisation i
_finis higher education nos habla de lo complejo del concepto tanto en las cien-
cias sociales como en el contexto de fa educacion, es por ello que nos hace un
recorrido desde ¢l arigen de la palabra: “En Oxford Advanced learner” s Dictionary
(1995) no se reconoce la palabra “Globalizacion™, Sin embargo, la palabra “Glo-
i r‘lhl" se origina en ¢l latin Globos y significa algo que esta cubriendo o afectando
el mundo entero. La globalizacién coma fendmeno social se refiere a los cam-
bios en las formas de la produccion industrial y los patrones sociales. En esta
forma la globalizacion puede tambien afectar la vida de los imdividuos. También
- se refiere 4 los cambios en el rol de las naciones estado que son afectadas por
autoridades globales intemacionales o regionales™"
o
~Este mismo autor en su articulo trae a colacion las tres interpretaciones de la
fglouhucnén como fendmeno social que presents David Held (1999) y sus
~coautores en su libro “Global Transformation™,

* 1. Los Hiperglobalizadores cuya tesis es que la globalizacion es primordial-
mente un fenémeno econdmico. Sugieren que el poder econbmico y el
poder politico cada vez son mas desnacionalizados y difusos, predicien-
do una reconfiguracion en la trama en |u trama de las relaciones humanas.

2. Losescépticos, En su tesis opinan: En lugar de globalizacion deberfamos
estar hablando de internacionalizacion debido a que las interacciones
globales estan predominantemente tomando lugar entre economias na-
cionales: Critican lo que ellos ven como un mito popular que el poder de
los gobiernos nacionales o la soberania del Estado estin siendo socava-
das por la internacionalizacion global o ef gobierno global.

Para muchos escépticos lu evidencia actusl muestra que 1o que esta to-
mando lugar es un grado significativo de regionalizacién y [a economia
del mundo esti evolucionando en la direccion de tres grandes blogues
financieros y de negocios, Europa, Asia Pacifico y Norte América. Adn

o 0 Juss Valimaa. Nationalisation, localixation st Globaltsstion i Finnish higher evucatian. Higher Edacation
48:27-54. Kluwer Academic Dublishers. Printed in the Netherlanda 2.004
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mis los escépticos consideran la globalizacion y la regionalizacion como
tendencias contradictorias. Es por lo tanto natural que ellos predigan que
veremos en el futuro el mundo fragmentandose en bloques civilizacionales
y enclaves étnicos y culturales, como ba sido sugerido por Samucl
Huntingten )1996). Estos escépticos mantiene que la globalizacién y la
internacionalizacion econdmica son particularmente proyectos occiden-
tales.

3. Los transformacionalistas, representan un punto de vista cuya meta es
entender la globalizacién como un proceso que no tiene precedentes his-
toricos, el autor argumenta que entre los transformacionalistas la
globalizacion es concebida como una poderosa fuerza de transformacion
que es responsable de una “acudida masiva” de sociedades, economias,
instituciones de gobiemo y nuevo orden mundial, Sin embargo la direc-
cion de los desarrollos activados por esta “sacudida masiva” permanceen
inciertas. Los transformacionalistas ven la globalizacién como un proce-
50 historico de largo plazo moldeado por factores contextuales, Ellos
creen que fa globalizacion contemporanea estd reconstituyendo ¢l poder,
funciones y la autoridad de los gobiemos nacionales. En las palabras de
Heid y sus coautores. “La nacién Estado como una unidad auténoma y
autogobernable parece ser mis una normativa que una descriptiva de es-
tado” (Heid etal. 1999, p7). De acuerdo a esto, las naciones estado yano
son el centro tinico o los principales formatos de gobiemo o autoridad en
el mundo debido s que la autoridad se ha vuelto incrementalmente difusa
entre las agendas publicas y privadas y en el dmbito local, nacional, re-
gional y global.

Como concepto la globalizacién ha sido usada en una vanedad de libros y arti-
culos; se ha dicho que se refiere al menos a cuatro procesos: La emergencia de
instituciones supranacionales, la aparicion de nuevas formas culturales globales,
la elevacion del neoliberalismo y los impactos de procesos economicos globales.

Segin David Heid, la localizacion, nacionalizacion, regionalizacion e
internacionalizacion son dimensiones de la globalizacion,

XnAﬁ
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« INTERNACIONALIZACION

Es el proceso de transformacion institucional integral que pretende incorporar la
dimension internacional e intercultural, en la mision y las funciones sustantivas
de las instituciones de educacidn superior, de tal manera que sean inseparables
de su identidad y cultura.

Segin Utrich Teichler' la internacionalizacion puede ser definida como la tota-
lidad de cambios sustanciales en el contexto y en la vida intema de la educacion
superior relativa a una frecuencia creciente de actividades que cruzan las fronte-
Tas entre una persistencia de sistemas nacionales, sunque puedan observarse al-
gunos signos de nacionalizacion, El fendmeno frecuentemente visto como ca-
racteristico de la intemacionalizacion esta aumento el intercambio del conoci-
miento, la movilidad fisica. fa cooperacion y la educacion internacional y la
mvestigacion,

Oping asi mismo este autor, que el término globalizacion en aios recientes ha
sido sustituido por el término internacionalizacion en el debate publico de edu-
cacion superior, en donde un cambio de significado toma lugar, ya no se le pres-
ta interés a si el fendmeno esta enlazado al desvanecimiento de fronteras; mis
bien ¢l término suele ser usado para cualquier fendmeno supraregional relacio-
nado a la educacion superior v/o cualquier cosa o escala global relacionada con
la educacion superior caracterizada por ¢l mercado y la competencis —compe-
fencia por ¢l estatus y la reputacion asi como también por el intercambio de
“conocimiento comercial a través de las fronteras.

~ Como se puede apreciar cuando hablamos de una, casi terminamos hablando de

s otra en el campo de la educacion superior, y esto se explica por lo polisémico

~ de cstas palabras, ademds se cumple la afirmacion de que el significado de las
- palabras depende de su uso y del contexto en que se usan. Por lo tunto en el drea
- de educacion nosotros como educadores, estariamos mucho mis inclinados a
-compartir la tesis de los transformacionalitas expuesta por David Heid; y tam-

11 Teichler Utrich. The Changing debase on inlerationalisation of higher education. Higher Eduacation 45:5.
Kluwer Acaderic Publishers. Pringed in the Netherlands 2004,
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bién coincidimos con éste, en pensar lo local, lo nacional, lo regional y lo inter-
nacional como dimensiones de la globalizacién.

BIBLIOGRAFIA

GESTION del Conocimiento: Pautas lineamientos generales. AUIP. Ediciones 2003.
Salamanca, Espaiia.

GIBBONS Michael, Higher Education Relevante in the 21st Century. Educacion the World
Bank. Octuber 1998.

GIBBONS Michael. Relevancia de la educacién superior avanzada en el siglo 21. Education
the Word Bank. Secretary General Association of Commonwealth Universities.
Conferencia, Octubre de 1998.

HERNANDEZ  Carlos Augusto. Consideraciones sobre la evaluacion externa en el
proceso de acreditacion. Serie de libros del CNA.

JUSSI Valimaa. Nationalisation, localisation and Globalisation in Finis higher education.
Higher Education 40. Kluwer Academic Publisher. Printed in the Netherlands 2.004.

KENT, Rollin. 1996 Los temas criticos de la educacion superior en América Latina. Estudios
comparativos, Fondo de Cultura Economica. México,

LOPEZ Jiménez Nelson Ernesto. La reestructuracion curricular de la educacion superior.
Hacia la integracion del saber Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacion
Superior ICFES Universidad Surcolombiana. Editorial presencia Lida.. Santa Fe
de Bogotd Colombia 1995.

MOREY 1 Ann. Globalization and the emergente of for protit higher education. Higher
Education 48. Klower Academic Publisher. Printed in the Netherlands 2.004.

TEICHLER Ultrich. The Chanping debate on internationalization of higher education. Higher
Education 48. Kluwer Academic Publishers. Printed in the Netherlanda 2.004.

VALLONE Gabriel Miguel. (2000). La Integracion Regional: Una Mirada desde el Mercosur
Educativo. Instituto Internacional de Integracion. Mesa Redonda Convergencia
Mercosur Can. Primaria edicion. La Paz. Bolivia.




