INCREMENTOS SALARIALES CONBASE EN LA
PRODUCTIVIDAD. ALGUNAS IMPLICACIONES

No debe
confundirse
produccion
con producti-
vidad. La pri-
mera se
refiere a la
actividad de
producir
bienesy/o
servicios, en
tanto que la
segunda, se
refiere a la
utilizacion
eficiente de
los recursos
involucra-
dos en la
produccion.

Por. VICTOR QUESADA I.*

INTRODUCCION

Cuando estamos ad-
portas de una nueva
ronda de negociaciones
en el Consejo Nacional
Laboral, el Ministerio de
Trabajo y Seguridad So-
cial de una parte, y de
otra la ANDI, han suge-
rido la fijacion del sala-
rio con base en la pro-
ductividad.

No se sabe si esta idea
se esboz0 con plena con-
viccion de sus posibi-
lidades de aplicacién, o
simplemente se plante6
para poner a los Colom-

~ bianos a especular alre-

dedor de la misma.

Experiencias recien-
tes en trabajos a nivel
industrial como los rea-
lizados por el Centro Co-
lombiano de la produc-
tividad dan cuenta de la
[alta casi total de mane-
jo por parte del empresa-
rio, de esta tematica a
pesar de depender, para
su subsistencia en un
mercado competido, no
s6lo del conocimiento
tedrico sino de la apli-
cacion practica de los
mecanismos operativos
y de gestion para el lo-
gro, aseguramiento y me-
joramiento continuo de

la productividad.
Estos comentarios
pretenden llamar la

atencion sobre la pro-
ductividad, su relaciéon
con la remuneracion del
trabajo y las posibili-

dades de utilizar sus in-
dices como base para el
incremento salarial de
los colombianos.

Se hace énfasis en el
hecho cierto de que la
productividad no depen-
de exclusivamente del
trabajador, de ahi que se
haga necesario estudiar,
antes de aplicar, todos
los demas factores que
inciden en la produc-
tividad tanto nacional
como de empresas en
particular.

Se tocan tres aspectos
béasicos en las siguientes
lineas:

En la primera parte
se resenan algunos con-
ceptos sobre producti-
vidad, su tipologia y los
factores que la afectan;
en la segunda, se mues-
tra la relacion entre la
productividad y el sala-
rio, y en la ultima, se se-
nalan algunos inconve-
nientes con respecto a la
puesta en practica de la
iniciativa del Ministro.

LA PRODUCTIVIDAD

Se ha deflinido como
la relacion entre las en-
tradas (imput) vy las sa-
lidas (output) de un sis-
tema productivo

Generalmente se mi-
de esta relacion como
una razon de las salidas
divididas entre las en-
tradas.




Se entiende
que la pro-
ductividad
es la base del
progreso
economico
de las em-
presasy, por
ende, del
pais...

Es funda-
mental para
el logro de
mayores
ingresosy
mejor nivel
de vida.

En términos de un fac-
tor, en particular, que in-
tervenga en el proceso
productivo, se define la
productividad como el
cociente obtenido de di-
vidir la produccién por
dicho factor. Asi, es po-
sible hablar de la pro-
ductividad del capital., o
de la productividad del
trabajo segun que aque-
llo que se produjo se
tome en cuenta respecto
al capital o de la mano
de obra empleados para
lograrla.

Debe tenerse cuidado
de no confundir produc-
cion con productividad.
La primera se refiere a la
actividad de producir
bienes y/o servicios, en
tanto que la segunda, se
refiere a la utilizacion
eficiente de los recursos
involucrados en la pro-
duccion.

TIPOS DE
PRODUCTIVIDAD.

Productividad Par-
cial. Hace referencia a la
razon entre la cantidad
producida en un periodo
y un solo tipo de insumo
utilizado en dicho periodo.

Productividad de Fac-
tor Total. Es la razdon entre
la produccién neta (produc-
cion total menos servi-
cios y bienes interme-
dios comprados) y los in-
sumos de mano de obray
capital.

Productividad Total.
Es la razon entre la pro-
duccidén total y la suma
de todos los factores de
insumo.

En todas las definicio-
nes se considera tanto la

produccion como los in-
sumos medidos en térmi-
nos reales.

Ahora bien, segun ¢l
nivel de aplicacion de
las definiciones anterio-
res, la productividad pa-
dra ser: Internacional,
Nacional, por Sectores o
de Empresa.

Para lo que nos ocupa
bastara centrarnos en
las tres ultimas cale-
gorias.

FACTORES QUE
AFECTAN LA
PRODUCTIVIDAD.

Se entiende que la pro-
ductividad es la base del
progreso economico de
las empresas y, por ende,
del pais; es fundamental
para el logro de mayores
ingresos y mejor nivel de
vida.

No debe mirarse sélo
relacionada con la fun-
cion de operaciones (pro-
duccién, calidad, etc.)
sino como algo que para
lograrse requiere de la
participacion de todas
las areas [uncionales de
la organizacién: Ventas,
finanzas servicios, etc.

Son muchos los fac-
tores que afectan la pro-
ductividad de una em-
presa: El producto en
cuanto al nivel de inves-
tigacion y el desarrollo
que conduzca a nuevas
tecnologias; el proceso
en cuanto al flujo, nivel
de automatizacion y el
equipo; la capacidad de
manejo de inventarios;
el recurso humano, la ca-
lidad... todos son facto-
res que pueden actuar en
pro o en contra de la pro-
ductividad dependiendo
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de la gestion que se lleve
acabo.

El mejoramiento de
la Productividad debe
ser entonces un objetivo
de la Administrcién, no
de la fuerza del Trabajo.

PRODUCTIVIDAD
Y SALARIOS

La literatura econoé-
mica esta cundida de
muchas y diversas posi-
ciones respecto al sala-
rio. Las teorias capita-
listas senalan enfoques
tan disimiles como en-
contrados desde Smith,
gquien supuso que el
nivel de los salarios
dependia de la riqueza de
los empleadores, pa-
sando por el "precio na-
tural de subsistencia" de
Ricardo; Stuart Mill que
los reduce a un problema
de oferta demanda; los
defensores de la teoria de
la producciéon o rendi-
miento del trabajo, quie-
nes asocian la remune-
racion del trabajo a la
cantidad de mercancias
que sea capaz de pro-
ducir; los marginalistas,
que someten el precio de
los salarios al margen de
produccién que se ob-
tendria por el empleo de
una unidad adicional de
mano de obra. ..

Ha habido pues, un
gran debate a través del
tiempo sobre las formas
adecuadas de remunerar
el trabajo.

Parece que las eviden-
cias siempre han mos-
trado que los incentivos
salariales, sin ser los
unicos, deben ser tenidos
muy en cuenta como una
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forma de motivacion ha-
cia el mejoramiento de
la productividad.

No obstante, ya se
han escuchado pronun-
ciamientos del Sindi-
calismo Colombiano se-
gunlos cualesla propues-
ta del Ministro es un re-
greso al Taylorismo; al
fordismo.

Con todo, es de enten-
der que la iniciativa es
consistente con el pro-
pésito de insercion en
los mercados interna-
cionales, razon de ser de
la apertura y la interna-
cionalizacién de nuestra
economia liderada por el
actual gobierno, pues re-
sulta evidente que un
estimulo a la productivi-
dad es una estrategia
necesaria de abordar.

Pero basar los incre-

mentos salariales en la-

productividadTimplica dis:
posiciobn al cambio de
mentalidad tanto de em-
pleadores como de traba-
jadores. Aquellos debe-
ran estar dispuestos a
transferirle al trabaja-
dor parte del mayor
beneficio obtenido por el
incremento en la produc-
tividad® por su parte, e! |
trabajador, debera estar
dispuesto a aceptar cero
incremento cuando Ia
productividad de un pe-
riodo a otro decaiga.
Como lograr esta concer-
tacion?.

AMANERA
DE CONCLUSION.

Las inquietudes que
hasta aqui se han plan-
teado, de pronto tengan
un punto de convergen-
cia para empleadores y
trabajadores.

Lo que definitivamen-
te no esta claro es el cri-
terio que se utilizaria
para llevar a la pratica
la idea y plasmarla a ni-
vel de reforma laboral co-
mo lo solicita la ANDI.

Al empresario hay
que educarlo para que,
entendiendo la impor-
tancia del registro de la
informacién, dedique al-
go de esfuerzo a llevarla.

De otra parte, cual
categoria de productivi-
dad se utilizaria?

Si se aplica a nivel na-
cional, se corre el riesgo
de que si las empresas
poco productivas son la
mayoria, los trabaja-
dores de las pocas em-
presas productivas vean
sus intereses afectados
en forma injusta y esto
seria un "estimulo" a la
improductividad.

Si la mayoria esta
constituida por las mas
productivas, los trabaja-
dores de las poco produ-
ctivas se sentirian esti-
mulados a no hacer es-
uerzos adicionales para
incrementar la producti-
idad, puespueden conser-
var buenos incrementos
salariales a la sombra de
las buenas empresas.
Por sectores ocurriria a
otro tanto.

Si la productividad se
mide a nivel empresa, se
esperaria que cada una
fijara sus incrementos
de acuerdo con los resul-
tados del periodo ante-
rior inmediato. Habria

salarios diferenciales en
el pais y la oferta de
mano de obra apuntaria
a las empresas mas pro-
ductivas y wuna sobreo-




Basar los in-
crementos
salariales en
la productivi-
dad implica-
ria disposi-
cion al cam-
bio de men-
talidad tanto
de empleado-
res como de
trabajadores.

Aquellos de-
beran estar
dispuestos a
transferirle
al trabaja-
dor parte del
mayor
beneficio
obtenido por
elincremen-
to en la pro-
ductividad...
Por su parte
el trabajador
debera estar
dispuesto a
aceptar cero
incremento
cuando la
productivi-
dad deun
periodo a
otro decaiga.
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ferta presionaria los sa-
larios ala baja.

Una inquietud adi-
cional: Qué pasaria con
las empresas del estado
caracterizadas por su
ineficiencia secular?.

La propuesta enton-
ces no es clara y requiere
se puntualice en muchos
aspectos.

A pesar de todo lo
senalado, no podemos
negar que, de ser po-
sible, la implementa-
cion de esta metodologia
para fijar los incre-
mentos salariales redun-
daria en beneficios para
el pais en general.

Un bien orientado es-
timulo a la productivi-
dad, necesariamente la
incrementa; una mayor
productividad se traduce
en mayores salarios rea-
les -mayor poder adqui-
sitivo-; un mayor poder
adquisitivo  jalona 1la
demanda agregada y una
mayor demanda agre-
gada conduce al cre-
cimiento economico.

Debe ser tarea del
gobierno y del sector
empleador convencer -
-con acciones transpa-
rentes- a la clase traba-
jadora y en especial a los
Sindicatos de que Ia
mayaor productividad
empresarial no atenta
contra la estabilidad en
el empleo.

Es de esperar que los
sindicatos estén mas dis-
puestos a colaborar con
la administraciéon cuan-
do se cercioren de sus
buenas intenciones con
respecto al incremento
de la productivad, que se
les haga ver que el ase-
guramiento y mejora-
miento continuo de la
productividad trae consi-
go satisfacciones a la so-
ciedad al mejorar su
nivel de vida y reducir el
desempleo y la pobreza.
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