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RESUMEN

En las agendas politicas y econdmicas de los paises tanto desarrollados como los
emergentes (3er mundo), los planes de desarrollo econdmico son siempre relevantes,
sin embargo, en algunos paises como Colombia y Puerto Rico, que han aplicado
modelos de desarrollo promoviendo la alta participacion del sector privado, los
modelos para el desarrollo economico se apoyan en el desarrollo empresarial, en la
creacion de empresas, en el estimulo a la inversion, a la cultura empresarial y por
ende, al surgimiento de nuevos empresarios como via para generar empleo,
crecimiento y desarrollo economico. Este articulo presenta una lectura, sobre la
situacion actual en Colombia y Puerto Rico, en cuanto a la creacion de empresas de
capital nacional, enfocandonos principalmente en las micro, pequernias y medianas
empresas, en el proceso del surgimiento de estas unidades economicas, y del papel
desemperiado por las agencias MIPYMES! en el apoyo al surgimiento y
fortalecimiento de las mismas (MIPYMES); denotando algunos contrastes entre
estos paises, tocando algunos aspectos investigados en el Informe Mundial de
Resultados del General Entrepenuership Monitor -GEM-, y otras estadisticas
relacionadas con la evolucion de las mipymes en cuanto a la creacion de empleos,
crecimiento de estas unidades, impacto en el PIB, etc., revelando por iltimo la
existencia de otros elementos importantes (no econdmicos) que impactan en la
creacion de empresas y que muy poco se ha desarrollado en la literatura existente.

Palabras clave: Desarrollo econdmico, desarrollo empresarial, densidad
empresarial, emprenderismo, agencias MIPYME.

Clasificacion JEL: D21, L11, O10, O11, 043, O54

* Universidad de Puerto Rico. Correo electronico: jag082@hotmail.com
' Se hace referencia a agencias MIPYMES a aquellas instituciones cuyo objetivo es el apoyo y fortalecimiento de
las micro, pequenas y medianas empresas.



ABSTRACT

The economic development plans are always relevant in the political and economic
agendas of developed and emerging (3rd world) countries, however, in some
countries like Colombia and Puerto Rico, which have implemented models of
development by promoting a high private sector participation; the model for
economic development focus on business development, business creation,
investment stimulation and business culture. Additionally, the appearance of new
entrepreneurs results on employment creation, economic growth and development.
This article presents a reading on the current situation in Colombia and Puerto
Rico, regarding the creation of enterprises with national venture capital, focusing
primarily on the creation process of micro, small and medium enterprises, and the
role played by MSME Agencies in supporting the emergence and strengthening of
these economic units. indicating some differences between these countries,
assessing some aspects investigated by the General ,Entrepenuership Monitor-
GEM and other related statistics of MSMEs development concerning job creation,
growth, impact on GDP, etc., which finally reveal the existence of other important
elements (not economic) which impact on business creation and have been poorly
developed in the existing literature.

Keywords: Economic development, business development, business density,
Entrepenuership, msme (micro small and medium enterprises) agencies.

JEL Classification: D21, L11, 010, O11, 043, O54,
INTRODUCCION

En las agendas politicas y econémicas de los paises tanto desarrollados
como los emergentes (tercer mundo), los planes de desarrollo econémico
son siempre relevantes, de esta manera es interesante observar que
gobiernos diferentes con economias similares (region de América Latina y
el Caribe) propongan para sus paises, diferentes estrategias para alcanzar
dicho desarrollo. Algunos basan su estrategia de desarrollo econémico
promoviendo la alta participacién de la iniciativa privada (ej.: Chile,
Colombia, Pert, Puerto Rico), mientras que otros concentran y elevan la
intervenciéon estatal en la realidad econémica de su pais (ej.: Cuba,
Venezuela, Ecuador, Bolivia). De hecho, tal realidad confirma lo planteado
por Hausmann? y Velasco (1):

% Director del Center for International Development y profesor de la Kennedy School of Government, Universidad
de Harvard. Anteriormente fue Economista Jefe del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) (1994 — 2000)
donde creo el Departamento de Investigacion.
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“Gran parte de los debates politicos en torno al consenso de Washington
implicaban la biisqueda de un acuerdo respecto a como usar cada uno de los
instrumentos politicos en todos los paises y en cualquier circunstancia. Hemos
argumentado la inutilidad de este enfoque. En vez de ello, creemos que seria mis
beneficioso desarrollar los instrumentos para hacer diagndsticos y los sistemas
estadisticos que permitirian a los formuladores de politicas identificar las
restricciones imperativas al crecimiento de cada pais y en cada periodo, y
centrarse en las politicas capaces de mitigar estas restricciones. Este enfoque
todavia tiene que aportar muchas de las respuestas, pero al menos ya ha
conseguido cambiar el tipo de preguntas que deberiamos hacernos,... [Asi], el
resultado final es que diferentes cambios en la politica pueden tener efectos
espectacularmente diferentes de crecimiento, dependiendo del nivel inicial de las
politicas cambiadas”.

Con el tiempo algunos de estos paises, cominmente los que optan por
economias mas liberales, han acufiado el concepto de desarrollo
empresarial, como estrategia complementaria, orientada especificamente al
sector empresarial para, primero fortalecer en sus diferentes dareas
funcionales (mercadeo, produccién, ventas, gerencia, etc.) a las empresas
existentes en cada region, y asi estimular el crecimiento de estas y el
sostenimiento de los empleos que estas generan, entre otros propositos; y
segundo, promover y estimular la creacion de empresas de manera que se
dinamizan factores como el empleo formal, la inversién, la diversificacion
de la oferta interna y externa (en el caso de empresas que exporten). Tales
estrategias en su gran mayoria apuntan a las MIPYMES? (Micro, pequefias
y medianas empresas), esto es, entre otros aspectos que las grandes
empresas teniendo en cuenta su nivel de antigtiedad, activos, ventas y/o el
sector en el que participan no necesitan del apoyo del estado en términos
empresariales, de hecho en algunos casos estas grandes empresas
(incluidas las multinacionales y transnacionales) apoyan ya sea con
recursos econémicos o con gestiéon, los programas orientados a las
MIPYMES, incluso algunas poseen programas de desarrollo empresarial o
desarrollo de proveedores -dentro de sus programa de responsabilidad
social empresarial (RSE)-, especificos para las MIPYMES participantes en su
cadena de valor, de manera que al elevar sus niveles de eficiencia, la
empresa ancla eleva los suyos.

? Micro, pequefias y medianas empresas; el criterio de clasificacion puede ser por nimero de empleados nivel de
activos o nivel de ventas dependiendo del pais. En Colombia es establecido por el Ministerio de Industria,
Comercio y Turismo, y en Puerto Rico es establecido por La Camara de Comercio de Puerto Rico.
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Es por esto que, hoy en dia, en el mundo la tendencia referente a los
modelos econémicos para el desarrollo econdémico se centran en el
desarrollo empresarial, en la creacion de empresas, en el estimulo a la
cultura empresarial y por ende, al surgimiento de nuevos empresarios
como via para generar desarrollo econémico (2).

Sin embargo, es claro que desde el punto de vista del empresario o
emprendedor, los objetivos iniciales por los cuales este crea empresa, estan
mas orientados por la necesidad de mejoras sus ingresos o por alcanzar
desarrollar su propia carrera y satisfacer sus necesidades de realizacion (3)
y ademads estd condicionado por factores externos o del entorno, de esta
manera la capacidad para crear una empresa es percibida como un acto
deliberado, circunscrito a un momento y lugar determinado , en el que las
limitaciones formales e informales son importantes para el desarrollo de la
capacidad emprendedora y la creaciéon de nuevas empresas (4); pero no es
comun ver que un empresario inicie empresa por pensar en desarrollo
econdmico o empresarial (aunque es claro establecer que el empresario si es
consciente de que en sumatoria los empresarios apalancan el crecimiento
de una economia, es decir, piensan global y actian local), es decir que el
empresario no piensa en desarrollo econémico o empresarial de manera
global, solo en su propio desarrollo y el de las personas involucradas
directamente con el proyecto empresarial, tales como familiares, socios,
empleados, clientes, etc. De esta manera, es poco probable que un
empresario abandone su empresa para liderar procesos, proyectos y/o
programas de desarrollo empresarial, que no solo beneficien una empresa
en particular sino todo un sector o un gremio o una region.

Es por esta razén que el desarrollo empresarial nace como iniciativa del
sector publico hacia el sector privado (entiéndase politicas publicas)
ademas, que es el sector publico y sus instituciones quienes poseen la
vision general de la economia, lo que les permite establecer estrategias de
tales magnitudes; sin desconocer las iniciativas de caracter privado
(Fundaciones, Organizaciones No Gubernamentales (ONG), etc.) quienes
surgen para aprovechar tales politicas y/o desarrollar programas propios o
gestionados ante entidades de cardcter nacional, internacional o
multilateral, con el fin de apoyar las iniciativas empresariales. Pero
entonces, cabe preguntar quien se encarga de liderar dichos procesos de
desarrollo, ;el estado?, jel gobierno?, ;los empresarios?, ;las ONG?, ;los
gremios?
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DESARROLLO EMPRESARIAL Y ECONOMICO

La experiencia ha indicado que los aportes institucionales al desarrollo
empresarial ya sean estatales o de cardcter privado como los gremios, las
cadmaras de comercio, las fundaciones, las ONG las universidades, etc.,
juegan un papel fundamental y prioritario, en el disefio difusién,
promocién y ejecucion de estrategias, programas y proyectos de apoyo al
desarrollo empresarial y productivo de las unidades econémicas existentes
o en proceso de gestacion. Estrategias y programas que pueden
contemplar apoyos en servicios (comtnmente llamados servicios de
desarrollo empresarial)4, desde una simple asesoria financiera para tomar
una decision, hasta la ejecucion de programas interdisciplinarios que
incluyan de tecnologias de informaciéon y comunicacién, desarrollo
productivo, transferencia tecnoldgica, etc., a cientos de empresas y/o
emprendedores® pertenecientes a un sector especifico o multisectoriales,
actividades que se han empezado a desarrollar en Latinoamérica y el
Caribe desde los afios noventa, con las agencias MIPYMES (instituciones de

apoyo)e.

Teniendo en cuenta los anteriores planteamientos acerca del giro que se
toma frente a las responsabilidades del Desarrollo Econémico, dada la
realidad neoliberal, donde recae cada vez mas la responsabilidad en el
Desarrollo Empresarial, tomando este tultimo como las iniciativas
empresariales que impactan mdés alla del crecimiento de quienes crean
empresas, sino como un efecto multiplicador positivo para una sociedad, al
apalancar otros factores de produccion por encima de los meramente
microeconémicos; el desarrollo empresarial, como elemento fundamental
en el desarrollo econdémico y crecimiento de una regién y/o un pais (dadas
las caracteristicas de heterogeneidad entre los paises de América Latina y el
Caribe) debe tratarse e investigarse de manera particular en cada unidad,

* Se entiende por servicios de desarrollo empresarial aquellos programas, proyectos, actividades, etc. orientadas al
fortalecimiento y promocion del sector empresarial de una economia, un sector econdmico especifico, o una region
geografica determinada, que en su gran mayoria son percibidas desde el usuario final (empresa o empresario)
prestados como capacitacion, transferencia de tecnologia, apoyo en mercadeo, asesoramiento empresarial, tutorias
e informacion, tradicionalmente se han llamado servicios no financieros, y a veces se ofrecen en conjunto con
crédito y otros servicios financieros (5).

* Para Schumpeter (6) un emprendedor no es solo un hombre de negocios o un gestor; es un individuo tnico que
por naturaleza asume riesgos e introduce productos innovadores y nueva tecnologia en la economia.

° Se pueden considerar agencias MIPYMES (7) u organismos de apoyo como son referidos por Gomez (8)
aquellas instituciones de caracter publico, mixto o privado, que desarrollen actividades orientadas a fomentar y
fortalecer el desempeiio de las MIPYMES, por ejemplo: Ministerios, Camaras de Comercio, Entidades de caracter
gremial, universidades y ONG.
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sin que esto obstruya la posibilidad de hacer andlisis globales; permitiendo
esto identificar las potencialidades endégenas de sus actores y a partir de
estas iniciar los procesos de intervencion.

Sin embargo, es necesario aclarar que la responsabilidad del Estado, no
decae, sino, que su papel dentro del desarrollo econémico, cambia de
posicién, al convertirse en un elemento facilitador no solo de aspectos
macroeconémicos, politicas publicas, politicas de estimulo industrial,
politicas cambiarias, aranceles, infraestructura publica, tratados de libre
comercio, etc., sino también en el estimulo y desarrollo empresarial de las
actuales y nacientes unidades econémicas de capitales nacionales (que
comunmente son las que més padecen, a la hora de enfrentarse a las
empresas de capitales internacionales), y que en su gran mayoria son
MIPYMES, cuyos origenes obedecen mdas a la necesidad que a la
oportunidad (2), y que ademds en Latinoamérica enfrentan ambientes de
negocios menos favorables que los asiéticos [esto visto en comparacion con
las economias mundiales emergentes, amén de lo que sucede en las
economias desarrolladas] (9).

Entrando en contexto y teniendo en cuenta los tltimos desempefios que ha
tenido la economia de América Latina y el Caribe, donde ha perdido
participacion a nivel global, tanto en el comercio mundial (11), como en la
aportacion al PIB mundial, no obstante de los altos niveles presentados en
los altimos 5 afios. Pero si se amplia el anélisis longitudinal en los tltimos
40 afios, se observa que el crecimiento promedio ha venido en descenso y
perdiendo dinamismo, incluso frente a Africa, segtin perspectivas del
Fondo Monetario Internacional (FMI), citadas por Haussman y Velasco (1)
en Visiones del desarrollo en América Latina (1) referidas en la Tabla No. 1,
en donde se observa una disminucion en el promedio de crecimiento del
PIB desde 1988 hasta 2003.
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TABLA No. 1. PIB AMERICA LATINA 1960 - 2003

| CRECIMIENTO DEL PIB
(Tasas de crecimiento anual)

| | 1960-1975 | 1988-2003 | Diferencia
| Argentina | 360% | 180% | -180%
| Belice | 5,90% | 6,70% | 0,90%
Bolivia 3,70% 3,50% 0,20%
| | | |

Brasil 7,50% 1,90% 5,60%
| | | |

| Barbados | 4,70% | 0,80% | 3,90%
| Chile | 2,30% | 5,80% | -3,50%
Colombia 5,40% 2,80% 2,60%
| | | |

Costa Rica 6,00% 4,80% 1,20%
| | | |

| Reptblica Dominicana | 680% | 420% |  2,60%
Ecuador 5,70% 2,20% 3,50%
| | | |

| Guatemala | 5,50% | 3,70% | 1,80%
| Guyana | 3,50% | 2,80% | 0,70%
| Honduras | 4,40% | 3,00% | 1,40%
| Haiti | 1,10% | -0,90% | 2,00%
| Jamaica | 3,80% | 1,70% | 2,10%
| Meéxico | 6,60% | 3,00% | 3,60%
| Nicaragua | 6,20% | 2,50% | 3,70%
Panamd 6,80% 4,50% 2,30%
| | | |

Peru 5,20% 2,00% 3,20%
| | | |

Paragua 5,10% 2,10% 3,00%
| Paraguay | | |

| El Salvador | 5,30% | 3,80% | 1,50%
Trinidad Y Tobago 4,10% 3,40% 0,70%
| go | | |

Urugua 1,40% 1,20% 0,20%
| Uruguay | | |

| Venezuela | 4,40% | 0,10% | 4,30%
| Promedio | 4,80% | 2,80% | -2,00%

Fuente: Haussmann, Velasco (1).

Segin Cimoli, Correa y Primi, (10); “Los paises de América Latina y el
Caribe deben poner en practica politicas para la creaciéon de nuevos
sectores o la modernizacién de sectores maduros, respetando las
restricciones dadas por el tamarfio, el grado de desarrollo y la estructura
productiva de las distintas economias nacionales. La diversificacion de la
estructura productiva, mejorando la mezcla de productos y el vector de
especializacion internacional, es un determinante del cierre de la brecha de
productividad respecto a la frontera tecnolégica internacional y, por lo
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tanto, de la aceleracion del crecimiento de la productividad agregada en
economias abiertas. Tal diversificacion permite mejores encadenamientos
internos, lo que fortalece el impacto positivo del crecimiento econémico
sobre la productividad agregada”.

Contrastando lo anterior con los resultados del informe The Global
Entrepreneurship Monitor (GEM)? 2007 (3), donde la tasa de actividad
empresarial mds alta se concentra en América latina y el Caribe, donde los
8 de los 9 primeros puestos son ocupados por paises de esta regions, cifras
repetidas en el 2006, y paraddjicamente también se registran las tasas mas
altas de cierre de empresas para 2006 (2007 no presenta cifras para este
comportamiento). Dada esta realidad vale la pena hacer las siguientes
preguntas: ;Que esta pasando con el dinamismo empresarial que siendo
alto, aun no llega a impactar significativamente en la generacion de riqueza
y crecimiento econémico de la regién?, o ;sera entonces que es apresurado
pensar que el dinamismo debe impactar en el corto plazo?, o ;seran los
niveles de dinamismo empresarial altos, pero con magnitudes muy
pequefias, que en sumatoria no logran impactar fuertemente en los
indicadores macroeconémicos?, o jsera una mezcla de las dos anteriores?.

¢De qué manera han impactado las agencias MIPYMES, en la elevacion de
este indice de actividad?, ;Qué aportes pueden hacer estas agencias para
mejorar el desempefio de las MIPYMES en proceso de gestacion?

Se analizan también las relaciones presentadas entre las agencias y sus
clientes (MIPYMES), como ha sido su interaccién; para poder hacer una
aproximacion hacia los impactos en términos de riqueza y de crecimiento
econémico.

El aporte al conocimiento del presente documento estara dado en la
medida en que se respondan las anteriores preguntas y este se aproxime al
impacto dado por las agencias MIPYMES al desarrollo empresarial:

" El proyecto de investigacion The Global Entrepreneurship Monitor -GEM- (3), creado en 1999, liderado por el
Babson College, con el apoyo de la London Business School. El proyecto se inicié con el estudio de 10 paises,
hasta llegar a 42 en el 2007; en algunos de éstos el estudio se hace, incluso, por regiones. Actualmente, ya son 79
universidades o centros de investigacion y cerca de 220 personas, entre investigadores y personal de apoyo, las
involucradas en la realizacion del estudio GEM. Hoy en dia, GEM es la mas grande red de colaboracion intelectual
y de investigacion en el mundo enfocada al tema de creacion de empresas. En Colombia se realiza, desde el 2006,
gracias al esfuerzo conjunto de las universidades Javeriana Cali, Icesi, Universidad del Norte y la de los Andes.

® Los paises latinoamericanos incluidos en el estudio son 9 Peru, Colombia, Venezuela, Reptblica Dominicana,
Argentina, Chile, Brasil, Uruguay y Puerto rico, este ultimo es el que queda por fuera del grupo mencionado.
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haciendo un breve recuento histérico, identificando capacidades,
aprovechando politicas publicas para el estimulo de la creaciéon de
empresas, enfatizando en el estimulo y promocién del espiritu empresarial
y la creacién de empresas?, visto esto dltimo a la luz del impacto en la
creaciéon empleo, diversificacion de la oferta, incrementos en la innovacién
y desarrollo tecnolégico, y su correlacion con la evoluciéon de las
estructuras y densidades empresariales, el crecimiento econémico como
aporte al desarrollo empresarial y por ende al desarrollo econémico;
haciendo exploraciones empiricas en los contextos colombiano y
puertorriqueno en los dltimos afios.

GRAFICA No. 1. MODELO CONCEPTUAL DEL GEM
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Fuente: GEM Colombia 2007 reporte de resultados 2008 (3).

MIPYMES EN COLOMBIA Y PUERTO RICO

Leyes y Politicas de Fomento

Las politicas de definicion y establecimiento de un marco legal y de apoyo
especifico para MIPYMES son relativamente nuevas, en Colombia a través
de la Ley 590 de 2000 y ampliada por la Ley 905 de 2004, en Puerto Rico
Ley Numero 454 de 28 de Diciembre de 2000, ambas con el objetivo de
sentar bases para formular politicas orientadas las micro, pequefas y

° Para los anteriores parametros ver flechas de color gris, sefialando estos aspectos como se configuran y enmarcan
dentro del Modelo GEM (3) y sus efectos en las areas resaltadas con el circulo gris.
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medianas empresas. Como contraste tenemos que en Estados Unidos desde
1953 se cre6 la Small Business Asociation como agencia de apoyo a las
pequenas empresas. De esta manera la legislaciéon sobre la actividad
emprendedora, constituida por norma leyes y organismos hacen parte de
las limitaciones formales pues pueden fomentar o inhibir la propensién de
una nacién o region a crear nuevas empresas (4).

Definicion de MIPYMES

Las anteriores leyes de igual manera establecen los criterios para las
definiciones de tamafio en cada contexto, En Colombia se establece por
namero de empleados o nivel de activos, mientras que en Puerto Rico al
igual que en Estados unidos, se establece por nimero de empleados o nivel
de ventas, la informacién se resumen en la siguiente tabla:

TABLA No. 2. CLASIFICACION DE MIPYMES EN COLOMBIA Y PUERTO RICO

PUERTO RICO COLOMBIA
TAMANO
PERSONAL | INGRESOS $ RANGO ACTIVOSEN $ | PERSONAL
MENOSDES5 | <=500,000 MICRO <=115,375 MENOS DE 10
ENTRE 6 Y 50 | >500,000Y <=3,500,00 PEQUENA | >115,375 Y <=1,153,750 ENTRE 11 Y 50

ENTRE 51 Y >3,500,000 Y <=20,000,000 | MEDIANA | >1,153,750 Y <=6,922.500 ENTRE 50 Y 200

MAS DE >20,000,000 GRANDE >6,922,500 MAS DE 200

Fuente: Elaboracion propia, con base en la informacion recolectada en Camara de Comercio de Puerto Rico y
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo de Colombia.

Impacto de las MIPYMES y Densidad Empresarial

Dada la diferencia de criterios entre ambos paises, hemos tomado el nivel
de empleo y la escala establecida para Colombia como pardmetros para
efectos de un andlisis comparativo, a continuacién detallamos la evolucién
en densidad empresarial para cada pais, tanto en cantidad de empresas
como en empleo generado, en cada renglén de clasificacion:

Colombia: Es necesario aclarar que las cifras con las que trabajan incluyen
solo a los datos recolectados en los sectores Industriales y de comercio, para
los afios analizados, debido a que son las cifras mas consolidadas y de
datos histdricos que posee el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE) de Colombia y solo se encuentra disponible desde 2002,
sin embargo y teniendo en cuenta la informacién de FEDESARROLLO
(Federacion para la Educacién Superior y el Desarrollo), las actividades
industriales y comerciales es donde se concentran las actividades de las
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MIPYMES, por lo tanto a juicio del autor son de validez para desarrollar el
analisis, de hecho el analisis se hace desde el punto de vista porcentual para
evitar errores en datos nominales.

GRAFICA No. 2. COLOMBIA CANTIDAD DE EMPRESAS Y EMPLEO GENERADO
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del DANE.

Observando la grafica, es notable el crecimiento que se da en la cantidad de
Micro empresas y se refleja en la generacion de empleo, impulsando junto
las otras empresas un incremento del 9.11% del empleo, y si contrastamos
esto con la Grafica No. 3. Es el momento donde se reactivan el sector de
construccién (comuinmente de grandes empresas), el sector de industria,
comercio (donde se ubican las MIPYMES) y logistica, y la tasa de
desempleo tiende a la baja y el PIB inicia su racha de ascenso para
continuar asi durante los altimos 5 afios.
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A partir del 2002 se presenta un cambio la pirdmide de densidad
empresarial, ubicandose las microempresas como el segundo renglon
generador de empleo, después de la gran empresa, y conservando este
comportamiento en adelante, con respecto a la cantidad de empresas la
estructura siempre se conserva.

TABLA No. 3. COLOMBIA CANTIDAD DE EMPRESAS Y EMPLEO, PARTICIPACION %

| 2002 | 2003 ‘ 2004 | 2005 | 2006

Empleo ‘ Q Emp |Empleo | Q Emp |Empleo | QEmp |Emp1eo

| | QEmp |Emp1eo | QEmp
| MICRO | 74,59% | 20,31% | 82,55% | 25,73% | 83,14% | 25,21% | 83,43% | 24,85% | 84,22% | 24,76%

| PEQUENA | 19,98% | 27,26% | 13,50% | 23,69% | 12,82% | 22,70% | 12,48% | 22,16% | 11,62% | 20,51%

|MEDIANA | 2,57% | 19,49% | 1,89% | 18,53% | 1,98% |19,46% | 1,99% |19,02% | 2,03% |19,07%

| GRANDE | 2,86% | 32,77% | 2,06% | 31,89% | 2,06% |32,49% | 2,10% |33,82% | 2,14% |35,52%

100% |1oo,00% | 100%

| TOTAL |100,00% | 100% |100,00% | 100% |100,00% | 100% |100,00%
Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del DANE.

Las MIPYMES al 2008 Representan el 96.4% de los establecimientos,
aproximadamente el 63% del empleo; el 45% de la produccién
manufacturera, el 40% de los salarios y el 37% del valor agregado.
Evidenciando el gran impacto que genera la MIPYME colombiana en la
generacion de riqueza, crecimiento y desarrollo econémico.

GRAFICA No. 3. VARIACION PIB TOTAL, PIB SECTORIAL Y DESEMPLEO
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la CEPAL.
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Puerto Rico

Las cifras dadas para Puerto Rico, incluyen todos los sectores econémicos,
sin embargo la informacién disponible en la oficina del Censo de la Junta
de Planificacién se encuentra hasta el afio 2004. Durante el periodo
analizado la estructura de la densidad empresarial en cantidad de empresa
y generacion de empleo, se conserva para cada renglén, pero se observa un
renglon de pequefias y medianas empresas bastante amplio, lo que da
mayor estabilidad a la economia puertorriquefia, en el sentido que son
empresas que generan desde 10 empleos hasta 200 empleos, que llevan mas
afos de operacion en el mercado, conservando para si, gran participaciéon
en la generacion de empleo en un nivel muy cercano al de la gran empresa
(Ver grafica No. 4).

GRAFICA No. 4. PUERTO RICO CANTIDAD DE EMPRESAS Y EMPLEO
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Encuesta Econémica de PR.
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TABLA No. 4. PUERTO RICO. CANTIDAD DE EMPRESAS Y EMPLEO, PARTICIPACION %

| | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004

| Q Emp | Empleo | Q Emp | Empleo | Q Emp | Empleo | Q Emp | Empleo | Q Emp | Empleo

MICRO | 74,65% | 1251% | 74,89% | 12,95% | 75,97% | 14,15% | 75,70% | 14,02% | 75,45% | 14,16%

| 19,29% | 25,68%

MEDIANA | 4,75% | 28,82% | 4,72% | 28,78% | 4,35% | 28,71% | 4,46% | 28,87% | 4,44% | 28,09%

| 0,98% | 3421% | 0,97% | 33,66% | 0,83% | 31,68% | 0,84% | 31,42% | 0,82% | 32,08%

100,00% | 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

| PEQUENA | 19,63% | 24,46% | 19,43% | 24,60% | 18,85% | 25,46% | 19,01% | 25,69%

100,00% |100,00% |100,00%

TOTAL | 10000% | 100,00%
Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Encuesta Econémica de Puerto Rico.

A cifras de 2008 y segtin la Camara de Comercio de Puerto Rico, solo las
MIPYMES que en 1998 eran 42,577 y en 2008 son 208,153 generan el 60%
porcentaje de los empleos nuevos y el 68% (a 2005) del total de empleos en
el pais que generan; sin embargo (segtin Humberto Pereyra'?) el 81% de las
empresas fracasan durante los primeros cinco afios [entre otras razones]
porque no tienen el conocimiento de cémo la tecnologia los ayudara a

mantener el negocio a flote Yates (12).

A manera de referencia, en Estados Unidos!!, las pequenas empresas se
dedican a Servicios (42.7%), comercio (13.9%), construccién (11.2%) y
finanzas (10.8%), en 2005 representaban el 98.7% del total de empleo, es
decir 130 millones de empleos aproximadamente, concentrandose el 84% en
empresas con menos de 10 empleados (es decir Microempresas segin
nuestro parametro), en donde la densidad empresarial se comporta asi:

GRAFICA No. 5. ESTADOS UNIDOS. CANTIDAD DE EMPRESAS
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Fuente: IDC, 2005. Disponible en: http://www.entrepreneur.cony/

' Gerente General de CISCO para las Bahamas, Bermudas y el Caribe.
! Dato de SBA e IDC en 2001 y 2005.
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Sin temor a equivocarnos podemos concluir que las MIPYMES, generan un
fuerte impacto en la economia de cualquier pais, partiendo desde a
generacion de empleo llegando a movilizar y generar efectos
multiplicativos en toda la economia, aspecto que no debe dejarse de lado
por parte de los estados, sin embargo solo desde 1990 en Colombia y desde
el 2000 en Puerto Rico, se dan estos inicios de politicas orientadas a las
MIPYMES mientras que en Estados Unidos ya desde 1953 (paralelo a las
teorias de desarrollo) se trabajaba para este sector empresarial.

AGENCIAS MIPYMES U ORGANISMOS DE APOYO EN
LATINOAMERICA

Como bien se menciona al principio de este documento las agencias
MIPYMES u organismos de apoyo, se refiere a las instituciones cuyo objeto
social, ya sea primario o secundario, se alinea a las necesidades de apoyo e
informacion que poseen las MIPYMES, estas agencias segin su nivel de
interacciéon pueden clasificarse como lo hace Angelelli (13) (Ver Tabla No.
5), segtn el nivel de contacto que llegan a tener con las empresas, de esta
manera se pueden considerar agencias MIPYMES u organismos de apoyo
todas aquellas entidades de caracter nacional, regional o local, que trabaje,
colabore o gestione, recursos y actividades en pro de las MIPYMES; es asi
como la teoria econémica institucional ha destacado la importancia de los
factores institucionales o del entorno como determinantes del espiritu
empresarial y la actividad emprendedora. Actualmente, se considera que
las instituciones constituyen, en cierta medida, las reglas de juego de una
sociedad. En este sentido, el contexto institucional condiciona el
funcionamiento y el desempefio de las economias (14).

TABLA No. 5. MODELO DE PISOS
Piso Funciones

Tercer piso Anélisis de los problemas del sector y definicién de politicas
Disefio detallado de instrumentos y mecanismos de asignacion de recursos
Implementacién de mecanismos de seleccién de proyectos y asignacién de recursos
Seguimiento y supervisién de intermediarios y proyectos
Desarrollo de capacidades institucionales a nivel local
Contratacion de evaluaciones y revision de resultados e impactos

Segundo piso | Promocién y difusién de instrumentos de apoyo
Apoyo en la formulaciéon de proyectos
Gestion del financiamiento y la ejecucion de proyectos
Gestién del conocimiento para el desarrollo regional
Primer piso Ejecucion de servicios de apoyo para las empresas

Fuente: Pablo Angelelli (13).
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Una agencia o institucion necesariamente no debe estar en un solo piso.
Segun las indagaciones hechas por Angelelli (13) en Latinoamérica en las
principal agencia de cada pais, el panorama de las agencias MIPYMES es
heterogéneo, gran variacion de tamafo, de presupuesto, namero de
empleados y programas; poseen modelos anticuados y son vulnerables a
los cambios politicos. Las principales deficiencias se enmarcan en:

e La falta de informacién, por ejemplo en muchos paises no se conocen
datos exactos (solo aproximaciones) de cuantas firmas existen, cuantas
fracasan cada afo, capacidades del persona, forman en que se
financian las empresas (7) esto atenuado a la falta de informacion
actualizada, lo que induce a mayores probabilidades de error,
afectando la planificaciéon. Afectando también la realizacion de
estudios comparables!2.

e La alta rotacién de personal, incluida la maxima autoridad y directores
intermedios, afecta ampliamente la estabilidad de las instituciones y de
los programas que en su momento esté coordinando.

e Amplitud de programas con cobertura limitada, la mayoria solo
atienden en una sola sede y el uso de TIC's es bastante reducido.

e Falta de coordinacion, entre otras razones por la alta rotacion de
personal.

e Fallas en el seguimiento y evaluacién de programas.

Segun el estudio de Angelelli, Moudry y Llisterri (7), la mayoria de las
instituciones no poseen capacidad suficiente de proveer y coordinar
servicios que satisfagan las necesidades de las MIPYMES. De acuerdo a los
anteriores problemas y basados en los factores de Angelelli (ver tabla No.
6), las agencias MIPYMES en Latinoamérica quedan clasificadas segun la
Grafica No. 6.

TABLA No. 6. FACTORES DE EVALUACION DE AGENCIAS MIPYMES

Factor 1. Estabilidad institucional Factor 2. Atencién a problemas de las MIPYME
- Evolucién del presupuesto anual - Temas que abarcan los programas de apoyo
- Evolucién del nimero de empleados - Territorio cubierto
- Estabilidad del personal clave - Servicios por medio de la Internet

- Implantacién de un plan estratégico
- Ejecucion de un plan de trabajo anual

Factor 3. Coordinacion interinstitucional Factor 4. Aprendizaje institucional

Fuente: Angelelli, Moudry y Llisterri (7).

12 Como en este caso, para efectos de este estudio se han presentado algunos problemas por falta de informacion.
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GRAFICA No. 6. CLASIFICACION DEL NIVEL DE LAS PRINCIPALES AGENCIAS EN AMERICA
LATINA
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Fuente: Angelelli, Moudry y Llisterri (7).

Es importante resaltar que en Latinoamérica, al ser foco de muchas ayudas
y apoyo por parte de organizaciones internacionales y entidades
multilaterales, funcionan muchas instituciones como el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), la Comisién Econémica para América
Latina y el Caribe (CEPAL), La comisién de la Unién Europea, el Plan de
Desarrollo de las Naciones unidas (PNUD), La embajada del Japon, la
Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID),
La Fundacién Panamericana para el Desarrollo (FUPAD), La agencia
Espafiola para la Cooperacion Iberoamericana AECI (con sede en
Cartagena, Colombia) etc., que ofrecen recursos econémicos y apoyo
técnico, comtnmente a entidades que cumplen el perfil de las agencias
MIPYMES; en este sentido, panorama de agencias MIPYMES es bastante
amplio, no solo por existir de agencias MIPYMES de todos los pisos
mencionados por Angelelli (13), sino de orden internacional; sin embargo
estas instituciones han sido creadas para desarrollo y asistencia a paises en
vias de desarrollo cuya orientacion hacia lineas especificas de la creacion de
empresas es escasa (8).

Agencias en Colombia

El estudio de las agencia MIPYMES en Colombia a diferencia de lo
estudiado por Angelelli et al (7), no puede enfocarse solo en la agencia
estatal, que esta adscrita al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, en
Colombia existe amplitud de entidades orientadas a trabajar con las
MIPYMES, desde el orden internacional como se mencioné al principio
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hasta el orden local. Respecto a este tema especifico en Colombia es poco la
literatura que se ha desarrollado, con algunas excepciones, Veciana,
Urbano y Gémez (8) analizan la oferta y la demanda de servicios de apoyo
a la creacion de empresas en el Caribe Colombiano, en la Grafica No. 7, los
autores resumen el sistema de apoyo a la creaciéon de empresas en
Colombia, diagrama al que le agregaria CONFECAMARAS, y las Camaras
de Comercio adscritas a ésta, ya que segun la Encuesta de calidad de la
gestion estatal para el desarrollo empresarial desarrollada por el DANE en
el 2007, los gremios (siendo las camaras de comercio entes del orden
gremial) son el tercer actor sefialado como los actores que mas promueven
la actividad empresarial. Los autores realizan su estudio con 12 agencias
MIPYMES (que Angelelli (13) calificaria de primer piso) cuyo trabajo se
realiza en el Caribe colombiano, llegando a las conclusiones que el sistema
es bastante fragil, en cuanto al apoyo dado a los empresarios, la mayoria de
los recursos son orientados a poblacién desplazada'?, la cobertura de los
organismos nacionales en el dmbito regional es escasa, los programas
econémicos son calificados con 44.5% negativo, en gran parte porque los
recursos que se brindan son de cardcter asistencial y no permiten
desarrollar actividades para acumulacion (8).

GRAFICA No. 7. COLOMBIA. ORGANISMO DE APOYO A LA CREACION DE EMPRESAS. ORDEN
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Fuente: Veciana, Urbano y Gomez (8)

13 .. . . . . .
Esto es, poblacion afectada por el conflicto interno cuyas vidas corren peligro en sus poblaciones naturales y se
ven forzados a salir de sus tierras y desplazarse a otras zonas del pais, cominmente a cabeceras municipales.
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Agencias en Puerto Rico

En el caso de Puerto Rico, al igual que en Colombia la existencia de
literatura y estudios sobre las agencias e instituciones de apoyo a
MIPYMES, es escasa, con algunas excepciones, como por ejemplo, la tesis
doctoral de Marines Aponte (15), en este sentido el acervo de informacién
es reducido; en entrevista con el Director de la unidad de Desarrollo
Empresarial de la Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras, Dr.
Luis Rivera, en donde éste manifestaba que debido a la no existencia de un
sistema de desarrollo enfocado de manera clara de apoyo a MIPYMES,
aspecto que concuerda con la manifestado por Veciana, Urbano y Aponte
(16), donde resaltan que la politica de desarrollo esta orientada hacia
incentivos fiscales de atraccién de capital extranjero, concretamente de los
Estados Unidos, sumado lo anterior la falta de informacion estadistica
confiable, debilitan la accién e impacto que puedan desarrollar las agencias
con las MIPYMES, traduciéndose estas fallas estructurales no en si la
poblacion puertorriquefia tiene vocaciéon emprendedora, sino aduciendo
estas fallas al sistema de promocién de los gobiernos puertorriquefios. Sin
embargo Aponte (15), indican que la poblacién conoce los programas de
apoyo (92%) y le dan importancia a los programas de apoyo econémico que
poseen las instituciones. Las instituciones de apoyo en Puerto Rico se
clasifican en 3 grupos (15), Federales, estatales y municipales ver tabla No.
7.

La entrega de incentivos se atrasan debido a la alta burocracia envuelta,
sumado esto a la actitud del personal miembro de estas instituciones, que
restringen el proceso y crean desmotivacién, de esta manera podemos
concluir que los factores condicionantes que obstaculizan el proceso de
creacion de empresas en Puerto Rico se hallan fundamentalmente en el
entorno formal, contrario a la percepcién general de que el puertorriquefio
carece de espiritu empresarial (15). De acuerdo al estudio de Aponte (13),
las organizaciones tiene serias limitaciones en la efectividad y oferta de sus
servicios, asi como en la implantacién de reglamentos, de esta manera los
empresarios suelen buscar ayuda en sus redes informales.

AGENCIAS MIPYMES, CREACION DE EMPRESAS Y DESARROLLO EMPRESARIAL: 43
UNA LECTURA SOBRE COLOMBIA Y PUERTO RICO



TABLA No. 7. AGENCIAS DE APOYO MIPYMES PUERTO RICO

Informacion y

Formaciény

‘ INSTITUCION ‘ N A2 | Asesoramiento ‘ . Financiacién
Orientacién Entrenamiento

| Administracion Federal de Pequefios Negocios (SBA) | | | |

. Centros de Desarrollo de Pequefias Empresas (PR- X X X

SBDC)
. Cuerpo de Servicios de Ejecutivos RetiradosX
(SCORE)

. Instituto Empresarial Para la Mujer | X | | X |
| . Centro de Recursos Para Negocios | X | | X | X
Corporacion Para el Fomento Econémico de la Ciudad X X
Capital (COFECC)
| Marketing Development, Corp. | | | | X
| North PR Development | | | | X
| Advanced Local Development | | | | X
| Centro del Desarrollo de empresas minoritarias (MBDC) | X | | | X
| SERVY-PYMES | | | | X
| Compaiiia de Fomento Industrial (PRIDCO) | | | |
| . Oficina de la Industria Puertorriquefia | X | | |
| . Incentivo de Capital Riesgo (VCI) | | | | X
| . Vivero de Tecnologia y Ciencia | | | |
| Banco Gubernamental de Fomento | | | | X
| Banco de Desarrollo Econémico (BDE) | X | | X | X
| Administracién de Fomento Comercial (AFC) | X | | X |
| . Escuela Gerencial | | | X |
| Corporaciones Municipales de Desarrollo | | | |
| Fondos de Capital Riesgo | | | | X
Centros de Recursos de Informacién Empresarial M

Camara de Comercio (CRIE)
| Vivero de Tecnologia y Ciencia ViTec | | | |

Oficina de Propiedad Intelectual y Comercializacion de

tecnologia, UPR.

UMET — Bachillerato, Grado Asociado y Certificado de X

Emprenderismo
| UIA - Fajardo Licenciatura en Administracion de PYMES | | | X |

Fuente: Aponte (15)

EL ESTADO COMO AGENTE Y LAS POLITICAS DE FOMENTO

A pesar del paso de activismo estatal a un estado con funciones
intermedias o minimas, la responsabilidad estatal del desarrollo econémico
no se traslada, solo se reconfigura, en este sentido, el Estado sigue siendo
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un actor importante, y este asi lo ha reconocido, participando ya no de
manera activa en las actividades empresariales, pero si de manera activa en
la regulacién y emision de leyes de apoyo y fomento a las MIPYMES, a la
creacion de empresas (en Colombia Ley 1014 de 2006 o Ley de fomento a la
cultura del emprendimiento), la innovacion, etc.

En Colombia a pesar de la existencia de una diversidad de leyes y
organismos, sus niveles de claridad y especificidad son cuestionables (4),
entre otros aspectos porque la politica de fomento del espiritu empresarial
y la creacion de empresas, estd dirigido casi exclusivamente al
fortalecimiento mas que a la creacién de empresas. En Puerto Rico, la Ley
de incentivos contributivos, estd fundamentalmente orientada a atraer
actividad comercial a la Isla y no a promover la creacion de empresas
nativas, ya que no establece distincion de capital local o extranjero, por otro
lado, los beneficios contributivos no se condicionan a que las empresas de
capital extranjero trabajen con las empresas de capital local, esta
orientacion es reinante desde 1947 hasta estos dias (15).

En otros contextos, por ejemplo Girard (17) citando a Ronald ]. Gilson
(1998) se refiere a como la politica de fomento apalanca la creacion de
empresas innovadoras, tomando por ejemplo el estado de California, EUA.
En cuanto a que la ley Californiana (heredada del derecho mexicano) no
permite incluir en los contratos, clausulas de concurrencia con sus
asalariados, lo que contribuye a una mayor movilidad de las personas, de
las ideas y del know how, permitiendo fluidez de los factores para la
inversion y creaciéon de empresas, termina Girard (17) induciendo que si la
industria informatica se hubiese protegido como la industria
automovilistica o aerondutica, los computadores no lo estarian como lo
estdn hoy por todas partes, no es de casualidad entonces que California es
el estado de la Unién con mayor actividad emprendedora (4%, segtn cifras
SBA 2005); asi pues, el crecimiento econémico se fomenta mediante un
entorno institucional que recompensa y alienta las actividades de los
emprendedores (6).

EL MODELO GEM COMO REVELADOR DE LA REALIDAD
LATINOAMERICANA

Desde 1999 que se cre6 el proyecto GEM (3), éste ha sido de gran utilidad
para explorar la realidad circundante acerca del impacto de la tasa de
entrada de nuevas empresas como determinante para el crecimiento del
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empleo regional, el cual es més alto en areas con mayor competencia y més
bajas barreras de entrada (18), En Colombia ya lleva dos afios consecutivos
(2006 y 2007) este estudio, en Puerto Rico solo se ha realizado para el afio
2007 y su publicacion aun no ha sido posible, segin el Director del
Departamento de Desarrollo Empresarial de la Universidad de Puerto Rico,
Recinto de Rio Piedras, Dr. Luis Rivera, esto no ha sido posible por
cuestiones de presupuesto.

Para Colombia la TEA (Tasa de actividad empresarialidad) se mantiene
cerca del 23% ocupando tres de los primeros puestos a nivel mundial,
distribuida esta en 12.57% por oportunidad (13.68% en 2006) y 9.28% por
necesidad (8.74% en 2006), mostrando esto un leve deterioro, debido a que
el verdadero desarrollo se da en la medida que la tasa sea mas de
oportunidad, pues la necesidad solo lleva a generar ingresos para
subsistencia, razén por la cual en paises en vias de desarrollo la TEA de
necesidad tiende a ser mas alta. Para Puerto Rico la TEA es de 3.1%. Por
otro lado tenemos que en los procesos empresariales el 50.15% lo hacen por
mejorar sus ingresos y el 40% por busqueda de independencia, en el 2006 el
orden era inverso, esto se debe tal vez a los bajos salarios.

Las actividades econémicas donde mas se estan concentrando las nuevas
empresas son en Servicios de consumo (61%), Transformacion (26%)
Servicios industriales (7%) y Extractivo (6%), para un enfoque comparativo
se muestra la tabla No. 8.

TABLA No. 8. TEA SEGUN SECTORES, COMPARATIVO

‘ Sector Productivo Colombia | Estados Venezuela | Brasil | Chile

(%) Unidos (%) | (%) (%) (%)

| Sector extractivo | 6,05 [ 1,92 [ 2,08 [2,02 |404
Nuevas | Sector de transformacion | 26,42 [ 21,17 | 28,51 [3022 [ 2291
empresas | Sector de servicios industriales | 6,53 | 34,79 | 69 | 1369 | 17,26
| Sector servicios de consumo | 60,99 [ 42,11 | 62,51 | 54,06 | 55,79

| Sector extractivo [ 2,03 [12,42 [ 1,24 [306 317
Empresas | Sector de transformacién | 23,88 [ 2412 [ 39,18 [31,19 | 29,07
establecidas | Sector de servicios industriales [ 15,40 | 33,66 |54 [ 14,72 [ 16,11
| Sector servicios de consumo | 58,70 | 29,80 | 54,19 | 51,03 | 51,65

Fuente: GEM 2007 (3)

El porcentaje de empresas nuevas y establecidas con clientes en el exterior
es mucho mayor para Puerto Rico (37% con menos el 75% de clientes en el
exterior y 8% con mas del 75% de clientes en el exterior) que para Colombia
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(20% con menos el 75% de clientes en el exterior y 3% con mas del 75% de
clientes en el exterior).

La valoracion social del empresario con respecto a validez como carrera es
mayor en Colombia (88.6%) que en Puerto Rico (72.8%), con respecto a
estatus y respeto en Colombia (71.8%) y Puerto Rico (66.7%).

El temor al fracaso en Colombia (32.5%) es mayor que en Puerto Rico
(28.6%); la percepcion de buenas oportunidades en Colombia es del 66.5% y
en Puerto Rico 15.4%.

Las conclusiones del GEM 2007 (3) para Colombia presentan lo siguiente:
Aunque la TEA sea alta, no significa que las politicas de apoyo sean las mas
adecuadas, ni que los puestos de trabajo que se crean sean de calidad y
contribuyan a una mejora en las condiciones de desarrollo del pais.

Las inversiones siguen desarrollindose a manera informal, cominmente a
través de familiares, aspecto que evidencia la debilidad estructural de los
mecanismos formales, y los montos promedios de inversion son del orden
de 23.4 millones de pesos (10,173 USD), ubicdndose muy por debajo de 130
millones (56,521 USD) que es el promedio mundial.

CONCLUSIONES

Los criterios de clasificacion de la MIPYMES son similares en Colombia y
Puerto Rico; el impacto de las MIPYMES en la economia y el desarrollo
econémico es claro, y contundente, sin embargo, en la medida que la
densidad empresarial sea fuerte en pequefias y mediana, la estabilidad
econdmica serd mucho mayor.

El reconocimiento de tal impacto e importancia en los paises estudiados
solo data de unos pocos afos, puede ser esta una razén por la que las
politicas hasta el momento han generado poco impacto, y son poco
conocidas.

Aunque existe gran variedad de agencias e instituciones de apoyo a las
MIPYMES, éstas presentan grandes deficiencias a la hora de prestar sus
servicios a las empresas demandantes, dificultades provenientes de varias
razones: presupuesto, estructura, rotaciéon de personal, coordinacion con
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otras entidades. Por otro lado, aunque el estado haya cedido en su
participacion en la economia, no deja de ser el responsable de establecer
leyes y marcos regulatorios para la misma, aunque las politicas de estos,
parecen estar mas orientadas a las empresas existentes, que a configurar un
sistema estatal de apoyo a la creacién de empresas.

El modelo GEM (3), brinda amplia informacién acerca de la situacién de la
actividad empresarial en los paises, sin embargo, gran parte de los datos,
son a partir de expectativas y percepciones, lo que no demuestra una
actividad real, solo visiones futuras, sin establecer tiempos, aspecto que
debiera incluirse, para en el mediano plazo hacer mediciones de Ia
realizacion de tales expectativas.

Es de resaltar que aunque las condicionantes formales a la creacién de
empresas no presentan el mejor panorama, los emprendedores siguen
desarrollandose y creando empresas y arriesgandose, a pesar de los
obstaculos mencionados, ya sea encontrando financiacion en sus circulos
informales, donde también encuentran informacién, o arriesgando sus
ahorros o incluso financiandose con créditos personales o tarjetas de crédito
(Ver grafica No. 8), aspecto que demuestra valentia y coraje, valores que no
se encuentran influenciados desde lo formal o institucional; entonces, ;De
dénde surge esa motivacion intrinseca hacia el emprenderismo?, ;Desde
las necesidades econdémicas?, ;Desde los rasgos familiares?, ;Desde lo
cultural?.

GRAFICA No. 8. FUENTES DE FINANCIACION. ESTADOS UNIDOS

Credit lines, loans,

capital leases 46.1% Women-Owned
| | 49.0% |:| Minority-Owned
Business credit cards 28.8%

Personal credit cards 47.5%

| | 45.5%

Fuente: Agencia Federal para el Desarrollo de la Pequeiia Empresa (SBA). USA. 2004.

Con el propésito de proveer una via de reflexion a lo anterior, tenemos que
la teoria clasica hace hincapié en el factor econémico del grado de
acumulacion de capital, acerca del crecimiento econdmico, mientras,
Schumpeter hace hincapié en el factor no econémico, cultural, y sociolégico
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en su andlisis del papel emprendedor. En ese sentido Bauer (19), resalta la
importancia y el papel clave la cultura en lo econémico asi:

“La desatencion de factores culturales y politicos necesariamente implica
ignorar la interaccion reciproca entre las variables familiares de andlisis
economico y estos determinantes de desemperio economico y progreso”.
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