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ARTICULO

Narrativas que surgen de los temores en la
formacion del Terapeuta

Narratives that emerge from fears in Therapist training

Isabel Bernal Vélez""', Mireya Ospina Botero"’", David Ossa Posada"® & Luisa Maria

Salazar Garcia
Universidad Pontificia Bolivariana - Colombia

RESUMEN

El articulo hace parte de los hallazgos obtenidos en la investigacién denominada
“Narrativas del Self del terapeuta en formacidn y sus familias de origen”, en la que uno
de los objetivos planteados fue explorar los temores y expectativas de los estudiantes
en formacidn clinica-terapéutica como preparacion al ejercicio profesional. Para esto,
se hizo uso del paradigma cualitativo con enfoque hermenéutico y el modelo
biografico-narrativo que permitié conocer aspectos de la vida de los participantes y de
sus familias de origen, y que acompania al ejercicio clinico practico. Con la participacién
de diez estudiantes de pregrado en Psicologia, y trece en posgrado de la Maestria en
Terapia Familiar, de dos Universidades en el contexto nacional colombiano a través el
uso de técnicas como el diario de campo, la entrevista grupal, el genograma, entre otras
técnicas, se recolectd informacién fue procesada en matrices categoriales para el
andlisis del contenido, teniendo en cuenta la confidencialidad de la informacidn de los
participantes. Por consiguiente, al hacer énfasis en las narrativas que surgen en estos
espacios intimos se dieron pasos para adquirir comprensiones de los aspectos de la vida
de los terapeutas en la profundidad de sus familias de origen, en orden a la integralidad
de su formacién profesional, asi se aportaron consideraciones que permitieron
identificar narrativas sobre los temores en el desarrollo del ejercicio del profesional en
terapia debido a que, segun los hallazgos, permitieron reconocer en los miedos
significados y recursos que favorecen la consolidacién de la construccién de las
identidad y de la historia de vida del Self tanto personal como profesional.

Palabras clave: Formacidn terapéutica; familia; Self del terapeuta; narrativa; recursos
del terapeuta.

ABSTRACT

In this article, part of the findings obtained in the research called "Narratives of the Self
of the therapist in training and their families of origin", in which one of the objectives
was to explore the fears and expectations of students in clinical-therapeutic training in
preparation for the professional practice. For this, we used the qualitative paradigm
with a hermeneutic approach and the biographical-narrative model that allowed us to
know aspects of the life of the participants and their original families, and that
accompanies the practical clinical practice. With the participation of ten undergraduate
students in Psychology, and thirteen graduate students of the Master's Degree in
Family Therapy, from two Universities in the Colombian national context through the
use of techniques such as the field diary, group interview, genogram, among other
techniques, information was collected and processed in categorical matrices for
content analysis, taking into account the confidential nature of the participants'
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information. Consequently, by placing emphasis on the narratives that emerge in these
intimate spaces, a study was carried out to acquire an understanding of the aspects of
the therapists' lives in the depths of their original families, with a view to the
comprehensiveness of their professional training, thus providing considerations that
allowed the identification of narratives on fears in the development of the
professional's practice in therapy that, according to the findings, allowed to recognize
in the fears meanings and resources that favor the consolidation of the construction of
the identity and the life history of the Self, both personal and professional.

Keywords: Therapeutic training; family; Therapist's Self; narrative; Therapist
Resources.

INTRODUCCION

El presente articulo nace del trabajo investigativo en red de dos Universidades
en el contexto nacional colombiano, llamada “Narrativas del Self del terapeuta
en formacién y sus familias de origen”, que tiene por objetivo general
comprender la relacién entre la familia de origen de los estudiantes en
formacion, y el sentido del ser terapéutico, su estilo, recursos, temores vy
expectativas.

La pregunta investigativa confiere un punto central al terapeuta en formacion
desde el sentido de la identidad que le otorga razones para el ejercicio de su
profesion, al desarrollo de los recursos que necesita, al estilo terapéutico,
temores y expectativas que surgen en el proceso formativo; lo anterior
encuadrado en la vinculacién con su familia de origen. De este modo, se parte
de la premisa formulada ya por muchos tedricos acerca de la relacidn que existe
entre la familia de origen del terapeuta y su experiencia terapéutica/clinica
(Aponte, 1985; Ceberio, y Linares, 2005; Thériault y Gazzola, 2008; Aponte, et
al. 2009; Canevaro, et al. 2016;). Con el fin de hacer un rastreo de la informacién
se consultaron fuentes nacionales e internacionales tanto en bases de datos
virtuales como en repositorios y centros académicos.

Este acapite en particular, expone el resultado de uno de los objetivos
especificos, el que consistid en explorar los temores y expectativas de desarrollo
del ejercicio terapéutico en los estudiantes en practica profesional de clinica-
terapéutica. Para una mejor comprensién de la formulacidn y puesta en marcha
de la investigacion fue necesario hacer una propuesta metodoldgica acorde con
las exigencias cientifico argumentativas de la misma, que parte de un paradigma
investigativo cualitativo, a fin de valorar las expresiones que describen un
aspecto del fendmeno terapéutico durante el proceso de formacidon. Este
enfoque fue elegido porque “utiliza la recoleccién de datos sin medicién
numérica para descubrir o afinar preguntas de investigacion en el proceso de
interpretacion” (Hernandez Sampieri et al., 2010. p 7), que generd la posibilidad
de profundizar en los aspectos subjetivos de la experiencia interna de los
terapeutas. Desde esta perspectiva se hace posible un seguimiento atento a las
fuentes de informacidn, con el fin de conocer las ideas, vivencias y prejuicios, y
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construir e interpretar sus realidades por medio de sus aportes tedricos a la
formacidn de los terapeutas con unas caracteristicas de la investigacidn flexibles
y reflexivas que permite el paradigma cualitativo.

Por lo tanto, al encontrar un modelo que indagar por las narrativas fue posible
generar una mayor apropiacion de la historia familiar permitié que el terapeuta
en formacion adquiera fortalezas en la construccion de la identidad personal y
profesional. En contraste, Molero (2010) argumenta que la apropiacion de su
historia familiar le permite conquistar la estabilidad emocional necesaria para
mantener un equilibrio en la interseccidn entre aquello que lo constituye de su
pasado, su historia familiar, y el contexto presente, el sistema terapéutico; por
esta razon, al tomar conciencia de la propia historia familiar, y debido a que por
medio del vinculo que se tienen con estas personas que aportan diferentes
significados para generar distintas emociones, sensaciones, pensamientos,
sentimientos, el terapeuta siente diferentes emociones en el encuentro
terapéutico, como lo son la satisfaccion, euforia, miedo, angustia, felicidad,
entre otras emociones, la conciencia de estas experiencias le concede, tener la
estabilidad emocional y control de si mismo en lo que acontece en su vida
personal y el profesional.

Del mismo modo, Hernandez (2007) enmarca un estudio dentro de la formacién
del desarrollo emocional del terapeuta, de manera que el terapeuta realiza una
“Construccion individual. (...) los terapeutas confieren sentido a su mundo, a los
demads vy a las situaciones que enfrentan, identificando sus sentimientos, sus
premisas acerca de la vida, sus objetivos, sus conductas y las conexiones entre
todos estos procesos” (p.4). Asi, el equipo de formacion, compuesto por pares
y supervisores, cumple la funciéon de apoyar al observar sus emociones,
comportamientos y objetivos desde una dimensidn profunda del conocimiento
individual. De acuerdo a los antecedentes, el reconocimiento de las emociones,
entre ellas el miedo; aporta a los procesos de construccion del self, generando
alternativas de valoracion a las situaciones vivenciales de los consultantes y de
su propia vida.

En la investigacion de Thériault y Gazzola, (2008) en Ottawa se describe que la
sensacion de temor produce sentimientos asociados a la incompetencia,
desconfianza en su criterio profesional y sin embargo, la emocién del miedo se
transforma en oportunidad, recurso y decisidon responsable y liberadora. En un
sentido integrador con postulados filoséficos sobre el tema, se evidencia que
no es nuevo (Kierkegaard, 2012; Cuervo, 2010). Asi, dicha emocién proporciona
informacidn sobre las respuestas a los hechos, exigiendo el cuidado hacia la
atencidon de la experiencia interna, de los sentimientos para generar otras
respuestas. En esta observacion del fendmeno, se presentan cinco elementos
categoriales que han surgido en este estudio.

En los antecedentes, se observd un vacio en la exploracién de cémo aspectos
especificos de las familias de origen afectan la formacién terapéutica de los
estudiantes en diferentes regiones de Colombia. Ademas, falta una discusién
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mas profunda sobre las diferencias en la formacién emocional de terapeutas,
sus contextos histdrico - culturales, a los que se llega mediante exploraciones
cualitativas que aporten una descripcion hermenéutica en la vida formativa.

El miedo, segun las descripciones tedricas se presenta como un dolor real, una
herida que resuena en la vida completa, pero que contiene una la capacidad
creativa y esperanzadora que se ofrece en la terapia (Lagares Rodriguez, 2014).
Inicialmente, se percibe como estar anclado o en constante fuga. En la
interaccion del terapeuta con docentes y compafieros se establece una
comunicacion alternante y paralela a la conversacién del consultante para
abordar los temores presentes que confrontan su vida, por este motivo al
abordar el tema de los temores se reunieron los aspectos en cinco lineas
categoriales.

En primer lugar, al referirse a los temores de los estudiantes se alude a la
experiencia del encuentro con otros en diversos contextos, como la familia de
origen, la comunidad, el entramado social, la estructura cultural y la
temporalidad. Este contacto directo con distintos lenguajes, dilemas y
reconstrucciones sociales acumula experiencias en el Self que se manifiestan en
forma de prejuicios hacia diferentes tipos de consultantes que buscan atencion.
Segundo, el miedo es una emocién formada por respuestas conductuales,
aprendizajes y percepciones que moldean la vida del terapeuta. Este terreno se
enriquece con la retroalimentacién de un supervisor sensible y un equipo de
didlogo profesional que reconoce las atribuciones a la identidad del terapeuta.

, el estudiante cuenta con las herramientas necesarias para enfrentar sus
temores y avanzar en su desarrollo. Por estas razones, cuando el sistema
formativo pone la atencién en el Self del estudiante, desde el campo disciplinar,
hasta la conformacidn de sus procesos identitarios, culturales e historiograficos,
se habla de una integralidad que posibilita la consolidacién de un estilo
terapéutico auténtico, del reconocimiento de los aportes de las historias
familiares al ejercicio profesional y del proyecto de vida como esperanza futura
para el ejercicio de una actividad productiva.

En tercer lugar, se observa desde la integralidad lo que permite, ademas de una
orientacioén al hacer, aun mas al Self, en otras palabras la integralidad incluye
tanto el saber hacer como el ser, que se convertird en una herramienta para
cuando el terapeuta esté en la ejecucion de su labor se le presenten menos
estancamiento, agotamiento o confusiones derivadas de las incomprensiones
sobre su propia persona, es decir, integrar en el proceso de desarrollo del
terapeuta a las historias de dolor, tension o fracaso, en el marco de su propia
existencia permite el proceso de incorporacién del ejercicio profesional y la
propia vida. Al reconocer lo anterior, y como cuarto punto, el temor se convierte
en un recurso posibilitador que permite articular las variables exdgenas y
enddgenas que aportan a la historia de cada uno de los estudiantes.
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En quinto lugar, las referencias a la experiencia personal de los terapeutas se
convierten en puntos de inflexidon frente a las realidades de quienes les
consultan (White, 2002). La referencia del terapeuta sobre su vida facilita una
postura reflexiva, permitiendo a cada consultante construir su identidad
terapéutica (White, 2002). La reflexividad y la heterorreflexividad se
estructuran a medida que se avanza hacia la internalizacion de técnicas, la
complementacion con la teoria, el descubrimiento del estilo terapéutico y el
apoyo del equipo y del supervisor.

Esta quintupla proporciond una premisa que sustentd que el ejercicio
equilibrado, mancomunado, constructivo y generativo de la formacion
terapéutica permite la consolidacion del terapeuta. Del mismo modo, el
ejercicio de auto-observacion, unido a la reflexion, se alimenta de las nuevas
narrativas del sistema consultante, con las devoluciones y aportes del equipo y
del supervisor; incluso debe ser un ejercicio que prevalezca en su futuro
profesional por medio de grupos de trabajo, colegas o programas formativos de
extension.

Metodologia

Se optd por el enfoque biografico-narrativo debido a su cumplimiento con las
expectativas delineadas en los objetivos, permitiendo dar voz directa a los
participantes. Segun Susinos Rada y Parrilla Latas (2008), esta investigacion
demanda un proceso riguroso de observacidn, lectura e interpretacién, basado
en "el propio relato narrativo (la voz de los participantes), pero también en las
prioridades y creencias de los investigadores" (p. 164).

La muestra incluyd a veintitrés estudiantes en la etapa final de su formacion,
gue hayan cursado mas del 80% de su formacidn académica, considerando que
ya poseen una base tedrica y se presume una madurez experiencial al enfrentar
el periodo practico. La eleccién de este grupo se realizé de manera aleatoria,
teniendo en cuenta su disponibilidad. La composicion fue la siguiente: diez
estudiantes del pregrado de Psicologia y trece de la Maestria en Terapia Familiar
de dos Universidades Colombianas. Estos participantes, con edades entre los 21
y 39 aios, cursaron los mdédulos relativos a su formacidn en intervencion clinica
en cada universidad y proporcionaron su consentimiento para la generacién
reflexiva de la informacién, lo que permitié dar cumplimiento a las normas
éticas para participar de los distintos ejercicios realizados en la recoleccién de
la informacidon. Con este grupo de estudiantes se realizaron encuentros
grupales, entrevistas estructuradas y semiestructuradas que permitieron
conocer, en las distintas fases (4) de la investigacidén: recoleccion de
informacidn, analisis, interpretacidn y contrastacion, los aspectos de la vida
interna de las familias de origen de los terapeutas participantes; fases que, en
su conjunto, no limitan el desarrollo rigido del proceso, sino a la
complementariedad y unicidad sistémica (Galeano, 2012).

Entre los instrumentos usados se encuentran:
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El diario personal: En este espacio los estudiantes consignan sus ideas acerca
de la formacidn, sus perspectivas frente a la atencion de los consultantes, y se
autoevallan, siguiendo algunas metas personales, formulando acciones en su
guehacer, planteando nuevas tareas, entre otras. Esta técnica permite recoger
los datos representativos directamente de los escritos, sus experiencias en el
proceso de entrenamiento, sobre las percepciones de si, de quienes participan
en el proceso investigativo. Con él, se busca la construccién del si mismo; por
medio de la autorreflexién que permite el analisis y sistematizacién (Luque
Amo, 2018), lo que posibilita tener unos referentes de la realidad sentida de los
estudiantes, en relacidon con sus temores y expectativas frente al ejercicio
clinico-terapéutico (Jurado Jiménez, 2011).

El genograma: Es un ejercicio grafico, autorreflexivo y, a la vez, terapéutico que
muestra la composicién y estructura de las relaciones familiares de los
terapeutas en formacidn; busca informaciéon sobre las tres generaciones
anteriores del participante, acompafiado de la escritura de la historia de vida,
que fue complementada por el relato autobiografico, el cual se realiza a través
de entrevista entre cada estudiante participante y el investigador. En este
sentido, para Sanz Hernandez (2005) la vida y la personalidad dependen en gran
medida de la visidn que se tiene del pasado; por eso explica que las experiencias
del pasado se hallan insertas en las narrativas histéricas de cada sujeto.

El album familiar: Se podria iniciar mencionando a Sanchez Vinasco (2012),
quien dice que es una técnica visual y narrativa que da cuenta del ser humano
en referencia a hechos, acontecimientos y relaciones. El dlbum permite
visualizar la relacién espacio temporal irremplazable de la comprensién que
tiene el estudiante de su pasado y presente cargado de referentes emocionales
y afectivos, en tanto representa un fragmento de esta realidad del grupo
familiar, la cual puede ser reflexionada para encontrar explicaciones a ciertas
situaciones que, en este caso, estan focalizadas por los objetivos investigativos.
Se realizé un encuentro grupal en el cual se propuso a cada estudiante traer
algunas imagenes representativas de las transiciones vitales de su familia de
origen con las cuales se realizé un anadlisis profundo de cada una de las etapas
vividas, crisis y recursos.

El equipo de reflexidn: Esta técnica tuvo su origen en las ideas construccionistas
que pusieron el énfasis en procedimientos investigativos, tales como el empleo
de conversaciones reflexivas, “fuente importante para el intercambio de
descripciones y explicaciones, definiciones y significados diferentes (...) [que
permiten] (...) ver bajo una nueva luz viejas descripciones y explicaciones e
incluso podrian llevar a que emergieron otras nuevas” (Andersen, 1994, p. 52).
La estrategia posibilitd que los estudiantes aportaran a la vida de los
compafieros y a los supervisores estas nuevas formas de ser y comprender sus
historias personales, sus relaciones para proponer tareas, ayudar a sanar
dolores, fortalecer posibilidades y menguar miedos y temores.
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Por medio de estas técnicas se fortalecid la narrativa personal de los
participantes, en tanto lograron ampliar la reconstruccién de sus historias
dominantes y subyugadas (White, 2002), y la deconstruccién de los espacios del
miedo para convertirlos en representaciones a explorar que aportan al ejercicio
profesional. De este modo, a través de las narraciones se descubren todos
aquellos espacios de la identidad que estdn atravesados por las costumbres, los
prejuicios o los discursos dominantes de la cultura y de la familia (Canevaro et
al.,, 2016); estas historias se convirtieron en el material de andlisis para los
investigadores sobre dichas representaciones.

La fase de analisis, segin Sarduy Dominguez (2007), es el momento
investigativo en el que se unen la recopilacion y la lectura de textos hasta la
interpretacion. Es decir, el analisis “es una actividad intelectual que le implica al
investigador separar lo principal de lo accesorio y lo trascendental de lo
pasajero o superfluo” (Sarduy Dominguez, 2007, p. 4).

Para la sistematizaciéon de la informacion se hizo necesario el uso de
matrices para formar tanto contenidos tedricos como epistemoldgicos, y
poder adentrarse en la identificacién del Self del terapeuta, abriendo la
posibilidad para que sea el docente-supervisor quién apoye y dé soporte
al encuentro del estudiante con sus propios temores y expectativas, que
atraviesan su propia existencia y, seguramente, de quienes encontrara en
el futuro de su ejercicio profesional (White, 2002). Lo que dio origen a ejes
tematicos entre los cuales se hallaron los temores que se exteriorizan en
su etapa de formacién y, aun todavia, en el ejercicio profesional (Rivas
Flores et al.,, 2021). Lo cual da cuenta de la perspectiva integradora del
Self profesional y personal.

Lo anterior, con la tarea de favorecer la autorreflexién y el cuidado de si en el
encuentro con el otro (Osorio Sanchez y Ossa Posada, 2021). Para este
momento de la investigacién, la informacion recolectada se organizé en
matrices, se atribuyeron categorias y subcategorias, y se contrasto con la fuente
teodrica.

En ultimas, el analisis trata de identificar posibles contradicciones, ausencias o
presencias, intenciones explicitas o implicitas, énfasis, contextos de las
narraciones, entre otros elementos que experimentan los terapeutas en sus
propias vidas; esto se logré mediante la categorizacién de la informacién en las
matrices, con una lectura inter e intratextual. Es importante clarificar que se
identificaron los entrevistados con el siguiente cddigo: E de entrevistado, T de
terapeuta, F en formacidn, seguido del nimero que ocupa en la intervencion,
para garantizar la confidencialidad de su identidad; las conexiones de todos
estos elementos permitieron finalmente llegar a los hallazgos y discusién del
estudio.

De acuerdo con lo planteado en los hallazgos, como se verd mas adelante, la
familia de origen es un recurso experiencial significativo en la profesion del
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terapeuta; alli los miedos son un territorio inexplorado de oportunidades
formativas que, para el estudiante, tiene significado y es un elemento valioso
para acompaiar las familias, parejas o personas que buscan sus servicios. La
familia propia permite el reconocimiento de historias que potencian las
capacidades empadticas del terapeuta, y al recurrir a la narraciéon de estas
historias se entrega el poder al terapeuta para continuar su proceso de
identidad y consolidacion de su Self.

Resultados

Luego de hacer la revisién documental y el proceso de rastreo en las narrativas
de los terapeutas para recolectar los datos que sirvieron para el desarrollo del
sistema categorial, en particular a describir el temor cémo un recurso
posibilitador; se pudieron encontrar los verbatim de los terapeutas que de una
manera significativa se exponen al respecto de los temores que experimentan
durante la formacién en la préctica profesional.

En la relacién teoria—practica, uno de los participantes, identificado como ETF3,
al nombrar los alcances de sus temores en la primera sesidn, expresd: “temor
por saber si estaba haciendo preguntas adecuadas, angustia al querer ayudar a
la consultante, sudoracidn en la segunda sesidén (momentos en blanco sin saber
qgué preguntar), querer tener el control de la sesion”. El estudiante alude a la
dificultad para generar preguntas consecuentes con los cambios esperados, a la
necesidad de producir transformaciones en la experiencia del consultante a
partir de las herramientas y competencias de la formacién, como por ejemplo
la estructuracion de la pregunta terapéutica. Los terapeutas reconocen la
importancia transformadora de la pregunta, pero la incertidumbre de su
alcance genera temores inesperados en la interaccion con las familias.
Siguiendo con el estudiante ETF3, este dice que: “Tomar rumbos que sean
abruptos para el consultante, realizar preguntas lineales que no generen mas
informacidn acerca del sistema familiar”. Y continuando con el tema, el mismo
estudiante dice: “pues no saber si estaré realizando bien las preguntas, si son
circulares y lineales”.

En el repertorio de las técnicas de intervencidn sistémica, vale la pena destacar
gue hubo premisas que tienen que ver con la curiosidad, la circularidad y la
neutralidad; principios sobre los cuales se elaboran las preguntas que van
dando forma a la entrevista, y que pueden ser reflexivas, orientadas a futuro,
en perspectiva del observador, entre otras opciones que, a su vez, se van
intercalando con otras técnicas, como las metaforas, los rituales, las tareas,
entre otras. Es importante tener en perspectiva que el conjunto de estrategias
y recursos terapéuticos utilizados en el encuentro con el consultante unido a la
capacidad del profesional o estudiante en formacidn respecto al manejo de su
estilo terapéutica contribuyen al desenvolvimiento de los encuentros
conversacionales.
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Se observa un marcado interés por tener coherencia entre los conocimientos
técnicos y la vivencia practica que suscitan otro temor, nombrado por ETF4:
“Me genera mucho miedo no entender los silencios de los consultantes y que
esto pueda interferir con mi estilo terapéutico”. Los silencios también son
expresiones que comunican, dicen Watzlawick et al. (1981), y que, tanto los
terapeutas como las familias, los pueden utilizar. Quienes son nuevos en la
practica terapéutica tienden a interpretar estos momentos propios o de las
familias como falta de recursividad o una accidén indebidas; por este motivo,
acompafarlos a identificar el valor de los silencios resulta ser una buena
practica para subir un eslabdn en esta montafia de posibilidades, estos pueden
darse por diversos motivos como : el consultante estd haciendo introspeccién
sobre lo preguntado, requiere de un tiempo para hacer conecciones de ideas,
estd reconfigurando la pregunta, no tiene una respuesta clara a frente a lo que
estd siendo puesto en cuestidén, busca la mejores palabras para que su
respuesta no perturbe a sus acompanantes o no sea mal interpretado por el
terapeuta, o quizas otras aplicaciones que puedan surgir en el momento.

Desde otra perspectiva, se encuentra el temor a no ser escuchado o no
escuchar. Dice ETF2 que: “La falta de escucha, no poder comprender”. La
capacidad de escuchar es una fortaleza que se consolida dia tras dia; se podria
decir que el oido y la mente se entrenan no sdélo para percibir sonidos, sino en
cémo seguir el hilo conductor de la conversacién, para luego poder hacer
devoluciones validas que sean interesantes y pongan en otra perspectiva a
quien es escuchado; esto se une con lo expuesto por ETF5: “mi mayor temor, el
no saber qué responder frente algun tipo de situacién”. La comprensién de
asuntos como estos, el estudiante la ird manejando en la medida que pase el
tiempo, cuando identifique que puede hacer contra preguntas, dialogar con el
consultante sobre su intencién, al realizar alguna pregunta, o simplemente
invitarlos a construir juntos el significado a sus propias experiencias. En otro
sentido, dicen Bernal Vélez et al. (2018) que la responsabilidad del supervisor
recae en un aprendizaje experiencial, mas alla de la técnica.

Por tanto, la preparacién para el encuentro con las familias implica el
conocimiento de las narrativas que rodean el propio entorno del estudiante y
su si mismo. Para ello, es necesario la exposicion que se realiza en dos sentidos,
el encuentro con el si mismo del terapeuta, por medio del didlogo, y con los
consultantes a través del uso de la camara de Gessell, dénde la observacidony la
escucha son fundantes de las bases para la formacién y reformulacién del uso
de técnicas y de la experiencia personal como recursos Utiles en el encuentro
con el otro o los otros sistemas consultantes (Andersen, 1994).

El miedo a sentirse expuesto significa despojarse de la verdad intelectual del
terapeuta para no constituirse en el amo absoluto del saber profesional y
humano, y ponerse en el plano de la experiencia del consultante, buscando
conectar con su existencia y tocar la realidad que necesita un proceso de
reescritura de su historia (White, 2016), la investigacion de Bustamante Ortizy
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Ramirez Daza (2021) observa, en el escenario de la supervision, la idea de como
la identidad del terapeuta es enriquecida con la metaobservacién, para lo cual
debe superar las contradicciones internas que le genera ser objeto de las
miradas de si mismo y de otros.

Al respecto de la premisa del no-saber, otro terapeuta (ETF10) dice:

El dia que realicé mi primera intervencidén terapéutica, al inicio tenia
mucho miedo, el cual en el transcurso de la terapia se convirtio en
ansiedad por saber mucho mas de la vida de la consultante, después senti
gran conexién con su vida, senti impotencia, rabia y al final de la consulta
senti paz y tranquilidad, gracias al acompafiamiento que tuve durante el
proceso por parte de la profe.

Las expectativas del consultante suelen ser motivo de confrontacidn para la
persona del terapeuta, que las experimenta como una responsabilidad cuando
ofrece esperanzas al dolor del consultante; esto quiere decir que la
responsabilidad clinica en la terapia es tanto diagndstica como interpersonal;
en este sentido dice ETF6:

Mi emocién mds duradera dentro del proceso de formacion es el miedo,
miedo al primer contacto con el consultante, miedo a no cumplir las
expectativas del consultante, de la docente o las propias; luego pude ir
sintiendo tranquilidad y confianza a medida que iba avanzando

formacién y la practica, y actualmente siento amor y placer por lo que
hago, y muchas ganas de seguir aprendiendo y fortaleciendo mi Self, todo
esto lo fui logrando con el apoyo de comparieros y la docente supervisora.

Respecto a lo anterior, los modelos educativos tradicionales presentan una falla
segun la percepcion de los estudiantes, quienes, de alguna manera, son
calificados cuantitativamente; esto, en ocasiones, los hace sentir
incompetentes y defraudados de sus capacidades, al igual que lo haran con sus
docentes y la familia que ha acudido a ese proceso, experimentan bloqueos por
la incertidumbre de encontrar alternativas ante situaciones adversas. En este
punto, el ETF1 expresa: “El mayor temor que experimentd en la sesidn es
sentirme observada y a su vez calificada indirectamente”. La actitud de los
formandos cambia cuando son conscientes que cuando se esta realizando una
accidon terapéutica, a nivel formativo, se tiende a ignorar el valor de la
asignacion de notas o porcentajes evaluativos de sus acciones no son una
asignacién desconfiada; lo que a su vez disminuye la tensién ademds, reconocen
que es en el acto terapéutico donde surgen algunos aspectos cualitativos para
afianzar su trabajo e identidad.

Desde las acciones de supervisién se busca comprender las vivencias del
estudiante y su consultante, hacerse cargo de la emocién del otro, o querer
“solucionar” sus dilemas existenciales, se convierte en una accion sobre la cual
se debe tener una actitud de cuidado para esto es necesario que el terapeuta
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tome conciencia de su papel, como un posibilitador que contribuye a Ia
construccion y resignificacion de nuevas realidades. Cuando ETF4 habla de sus
miedos dice: “Los temores que tengo radican en que quizds en ocasiones pueda
generar dolor o dafo al otro, no porque quiera ser una persona mala, sino, que
de pronto con alguna pregunta pueda generar mas dolor a los consultantes”. Y
lo refrenda ETF9: “El creer que el terapeuta les va a resolver la situacion
problematica, que es responsabilidad del profesional el éxito del proceso
terapéutico”.

Por ejemplo, el ETF13 ha tenido un proceso dificil con su padre y, en algin
momento, sintid que este delegd todas las acciones de cuidado a la madre, por
lo que identifica su situacién con esta descripcion: “Me genera tension
encontrarme con situaciones que no pueda manejar (siento que aun no estaria
preparado para trabajar procesos con familias donde se evidencie la ausencia
del padre)”. Y continla luego, citando sus fortalezas: “Me gustaria trabajar con
familias homoparentales y con parejas del mismo sexo (Parejas
homosexuales)”. Este es un escenario que debe catalizar el docente para
ofrecer un acompafiamiento éptimo que le ayude al estudiante a superar sus
limitaciones y favorecer sus recursos.

Estas ideas frente a los temores que desarrollan los estudiantes-terapeutas, de
cara a la responsabilidad que consideran pueden tener con sus propias familias,
coincide con lo dicho por Canevaro et al. (2016):

Las dificultades en las familias de origen de los mismos terapeutas, que
estan, a menudo, en la base de su eleccién vocacional, hacen que haya
también una reticencia y un temor, a veces racionalizado, de sumergirse
demasiado profundamente en las complejidades de los sistemas
familiares disfuncionales. (p. 128)

Los estudiantes son conscientes de que este es un proceso en el que no solo
deben acoplar su identidad para el acompafiamiento familiar o individual a los
usuarios de sus servicios, sino que en el curso de este es probable que se
presenten crisis personales o situaciones que deben considerar para proseguir
y no quedarse estancados, debido a que si no encaran estas realidades no solo
podran agotarse como profesionales, sino también podria llevar a la familia a
no alcanzar los objetivos. Al respecto, ETF8 dice:

Me genera tranquilidad saber que he podido descubrir muchas cosas que
aun no habia identificado de mi humanidad por temor al miedo que estas
me generaban, pienso que me he permitido amarme y aceptarme en
todas mis dimensiones y que estos serian factores claves para intervenir
con mis consultantes.

También, se hallan ideas frente al futuro, en las cuales se descubre que

atravesar este camino de formacién no es facil. Alli se encuentra un temor
conceptualizado, como el miedo a la falta de reconocimiento y compensacién
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por la mision de acompaiiar a las familias. El siguiente fragmento de ETF5 lo deja
en evidencia: “Me llena de expectativas, alegria y un poco de nervios por lo
incierto del futuro, tener la posibilidad de acercarme a las personas y brindar
apoyo en sus momentos dificiles es gratificante para mi como persona y como
profesional”.

Esta consideracidn lleva a pensar en el desgaste emocional del terapeuta a
plantear el desconocimiento del valor de su actuacidn profesional y la falta de
una buena retribucion econédmica los cuales son factores que generan temor e
inseguridad al entrar en el ejercicio de la profesidn, esto lo sienten compensado
en el bienestar de sus consultantes y los avances en los procesos individuales,
familiares y de pareja que fortalecen no solo sus circulos mds intimos sino
también los entornos laborales y sociales entre otros.

Finalmente, la autenticidad es una herramienta de la identidad de la persona
del terapeuta en la cual se incluyen habilidades como la capacidad empatica, la
generacién y mantenimiento del vinculo terapéutico, la coherencia interna
entre la postura tedrica, el uso de recursos personales y la expresién verbal y
emocional, que inciden positivamente en la resolucién y acompafamiento de
los consultantes. Estos son factores que influyen en la consolidacion del Self
profesional y personal del terapeuta (Aponte, 1985). En este sentido, dice el
participante ETF7: “Senti mucha paz de mostrarme cémo soy y lo bonito es que
pude ponerles nombre a mis miedos”. Lo cual lleva a pensar que, asumir de
manera responsable y ética el proceso formativo, contribuye al fortalecimiento
del quehacer terapéutico, que repercutird positivamente en el consultante.
Serd importante que durante el ejercicio profesional tanto de quienes inician
como de aquellos que llevan afios en el ejercicio terapéutico estan haciendo
una revision permanente sobre las situaciones que los pueden llevar a sentir
miedo o temor debido a que algunas pueden ser superadas y surgir otras nuevas
gue ameriten poner atencidon para una practica coherente y responsable.

Discusion

Al interpretar las experiencias de los participantes se revelaron aspectos
fundantes de la identidad terapéutica de los participantes como, el uso de los
temores como recurso en el proceso en formacién contra la respuesta natural
al estrés, la falta de experticia, la necesidad de control y aun mas como factor
protector que mediante la supervisién adecuada, ayuda a que el terapeuta
pueda desarrollar su vida personal que soporta en un desempefio adecuado de
la labor terapéutica.

Entre los hallazgos, el temor a la experiencia del encuentro con otros,
representada por una respuesta conductual que promueve el didlogo entre
saber-hacer y el ser en construccién constante, evidencio la necesidad de que
durante todo el proceso de formacién se adelanten estrategias que central el
proceso en el reconocimiento de si. El desarrollo del recurso del temor como
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facilitador de las referencias a la experiencia personal y familiar de los
terapeutas con la experiencia del dolor humano de los consultantes se
resignifica a la luz de la teoria. Estas categorias, el ser y saber hacer, no pueden
separarse de forma aislada, ya que forman parte integral del self.

Lo dicho conecta estrechamente con el concepto de reintegracion narrativa.
Esta practica terapéutica que segun White y Epston (1993) permite la
incorporacion de la practica y la teoria; las practicas de reintegracién se centran
en escuchar y reagrupar las historias significativas de las personas, sus vivencias
con otros para ser usadas en los momentos de fatiga y agotamiento, que
producen una dispersiéon axiologia en el terapeuta. En los verbatim y datos
escritos suministrados por los estudiantes en formacién se evidencia la
necesidad de unificar la técnica de la pregunta con la sensibilidad particular para
preguntar y entender. Es decir, no basta con hacer la pregunta de manera
adecuada, también es necesario comprender desde una profunda mirada a los
significados de la experiencia y la historia. Cada estudiante presenta una
narrativa Unica que influye en los resultados del proceso de formacién vy
finalmente, en el ejercicio profesional, destacando asi la importancia de
comprender y trabajar con la complejidad de sus experiencias personales
durante su formacion terapéutica.

Cabe anotar que, al desarrollar la investigacion en diferentes ciudades, se
identificaron respuestas emocionales similares entre los estudiantes al inicio de
su formacién terapéutica, ya sea en trabajo con familias o individuos. La
circunscripcion a una cultura especifica no hace una diferencia en el sentido de
la experiencia personal del terapeuta frente a sus emociones; el temor al
encuentro con otros es similar en los contextos donde se aplicé la investigacion.
Estos miedos se expresaron en formas como angustia, ansiedad, sintomas
fisicos incontrolables, impotencia y rabia, llevdndolos a posponer sus primeros
encuentros con familias bajo supervisién, segin Bernal-Vélez et al. (2018). A
medida que avanza la formacion, los terapeutas gradualmente se reintegran al
explorar sus propios episodios personales y familiares, lo que les permite
experimentar eventualmente sentimientos de paz, confianza y tranquilidad.

Especificamente, en los resultados de esta investigacion se encontré que
algunas expresiones fisioldgicas que describieron los participantes
acompafaban los contenidos narrativos sobre los temores que enfrentan, estas
experiencias eran sudoracion, debilidad en la voz, palpitaciones, inclusive dolor;
segun la interpretacién lineal causa-efecto del temor dada en los discursos
sociales, la experiencia del temor puede entenderse como cobardia, debilidad
y huida de los contextos. Es por eso que las historias de vida compartidas en el
consultorio dan lugar al silencio, como un acto respetuoso y considerado. En
este sentido, los participantes no solo aluden al miedo para expresar
sentimientos de inseguridad, se refieren a él con valor, con esperanza, con
recogimiento reflexivo que les permite incorporar su influencia al acto
terapéutico para facilitar la reflexividad. En otras palabras, las narrativas de los
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estudiantes en practica terapéutica ponen evidencia que hablar de los temores
aporta a su dimensidon profesional y reconstruye aspectos de su historia
personal que aun buscan ser aclarados.

Las narrativas sobre los temores se nombran como facilitadoras de la relacion
teoria-practica, de la relacién con los silencios y con la escucha activa, de los
procesos identitarios que reciben el impacto de las relaciones en la vida familiar
y profesional, por otro lado, al reconocimiento y posicionamiento social. Este
interés de los participantes se refuerza con la experiencia de los grupos
formativos en los que surgen preguntas que, por el contrario de resultar
intimidatorias, promueven el desenlace de nuevas conversaciones en terrenos
no explorados de la vida de los terapeutas. La experiencia de “perder temor al
miedo” que recuerda uno de los terapeutas alude a lo que dentro de los tedricos
de la terapia han considerado como un proceso de autoconocimiento que
permite la evolucidén hacia una perspectiva integrativa que se genera durante la
etapa de la supervision.

La supervision en terapia se enfoca en como la identidad del terapeuta se
enriquece con la heterobservacion, lo cual es esencial para reconocer las
contradicciones internas y externas que surgen durante la vida personal y se
revelan en la formacion permitiendo la autenticidad y la coherencia interna del
terapeuta, que aporte a la relacidn teoria y practica. En sintesis, la exploracion
profunda de los miedos y desafios personales de los terapeutas en formacion,
junto con la practica de la reintegracion narrativa, no solo enriquece su proceso
formativo, sino que también fortalece su capacidad para establecer conexiones
terapéuticas significativas y efectivas con sus futuros consultantes, su vida
personal y las estrategias para autogestionarse.

En la formacién terapéutica, la autorreferencia o autoconocimiento son un
proceso especial para expresar la comprension del material del otro y tiene una
funcién generativa del si mismo, ya que permite reflexionar sobre la vida
personal y reconocer las propias fortalezas y debilidades, en persona del
terapeta, facilitando una mejor comprensién de los consultantes (Rodriguez et
al., 2019). Este autoconocimiento se enriquece durante la practica terapéutica,
permitiendo al estudiante en practica, desarrollar una mayor sensibilidad hacia
las historias de los consultantes y evaluarse continuamente en su ejercicio
profesional.

Este proceso contribuye a la construccidon del estilo personal del terapeuta,
influenciado por su experiencia e interacciones. Ademas, los isomorfismos, o
similitudes entre las experiencias del terapeuta y los consultantes, pueden
generar resonancias que enriquecen la conversacién terapéutica, reflejando las
condiciones particulares de los sistemas en los que ambos se desenvuelven
(Von Bertalanffy, 1976; Cardona, 2017). A través de la autorreferencia
sistémica, los temores experimentados por los estudiantes de terapia durante
su formacidn son aspectos criticos en esta etapa.
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Las narrativas sobre su familia que hacen los terapeutas, incluye la dimensién
de ser referente en dos sentidos; el primero, constituirse en una fuente para la
construccion de su self en cuanto a suministrar recursos con el agotamiento
profesional, el mantenimiento del equilibrio y la autobservacién del proceso de
vida. En segunda instancia, promueve el descubrimiento de los elementos para
un desarrollo vocacional adecuado. La vida del terapeuta trasciende el espacio
del consultorio, lo que implica una responsabilidad ética con aquello y aquellos
gue le son cercanos a su experiencia personal, aunque ello no implica el uso de
estratégias terapéuticas, si unas funciones especificas frente al cuidado, que, en
muchos de los casos consultados, tuvo un impacto positivo. El cuidado es
referente para las acciones terapéuticas y el ejercicio ético de las mismas, asi
parte en la indagacién de los temores que surgen del espacio de la familia de
origen del terapeuta, parte de sus temores radican en la similitud con sus
historias personales. El nombrar las historias del otro como propias o viceversa.
Frente a este dato, el autoconocimiento y la supervision son fundamentales
para generar alternativas de reescritura de las historias en los distintos tipos de
personas y familias que acuden a consulta. Una reescritura que lleve a los
terapeutas a explorar y darle la autoria a los consultantes sobre las vivencias
que les permitan mejorar su salud mental y también, una reautoria personal en
el terapeuta que le permita cuidar de si.

En sentido amplio, la vocacién al ser terapeuta, aunque es un ejercicio
profesional de libre eleccidn; para los terapeutas es una eleccion de servicio, y
su familia de origen es fuente de motivacion y escuela de recursos. Un aporte
necesario frente a los temores que se desarrollan durante esta eleccidn, ya que
la familia es generadora de recursos tanto econémicos como habilidades en la
escucha, la toma de decisiones, el deseo de continuar, el desarrollo de
responsabilidades frente al otro, fortaleza para la orientacién al logro. Desde
esta perspectiva, la familia es también proveedora de cuidados frente al
desgaste profesional.

El desgaste y la falta de reconocimiento en la labor terapéutica pueden ser un
riego que lleve al abandono profesional, lo que es un factor de riesgo al intentar
construir el estilo y la identidad terapéutica. Aponte (1985), White (2002) y
Ceberio y Linares (2005) observan que este trabajo genera desgaste cognitivo,
fisico y emocional, pero también proponen una interpretacién distinta de estos
sintomas. Insisten en la necesidad de reconocer y valorar las historias
personales de los terapeutas desde su formacién, como un acto de ética del
cuidado hacia si mismos, los demas y las relaciones. Este enfoque permite
cuidar la narracién y reconstruir la historia de sus experiencias. Para Rodriguez
Ceberio y Rodriguez (2020) sugieren que el intercambio y la construccion de
nuevos significados afianzan las semdnticas que se desarrollan de manera
recursiva.

El acto terapéutico esta influenciado por factores personales, como temores y
expectativas que provienen de la persona del terapeuta, y por sistemas
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cercanos, como su familia; que afectan algunas dimensiones de la profesion,
como la reflexividad o la curiosidad terapéutica. Esto subraya la necesidad de
plantear una ensefanza de psicologia clinica, mas allda de los conocimientos
técnicos, considerando la autorreflexién y autoevaluaciéon para mejorar la
interaccion terapéutica, beneficiando tanto a pacientes como a terapeutas.

Chazenbalk et al. (2003) menciona que el terapeuta encuentra su estilo e
identidad terapéutica, se propone el trabajo de supervisién en equipo como una
herramienta que tiene multiples beneficios. Entre ellos se encuentra la
posibilidad de contar con diversos puntos de vista de una situacion, apoyar al
terapeuta en su reflexion en momentos de estancamiento, ayudarle a
identificar sus emociones, entre multiples tareas del ejercicio formativo.

Composicion del Sistema Categorial Vs los hallazgos

Incertidumbre  Experimentacion

|

i
Categorias  de E delencuentro  de las respuestas  La coherencia inferna Recurso Historias de la
analisis ; terapéutico conductuales 0 integralidad familia origen
Self personal ; Sentimientos  Inseguridad, dolor, Autoreferencialidad Autoconocimiento Tipos de

| de huida, ansiedad consultantes

: insuficiencia
Self profesional ; Relacion Confianza, Valor Heterobservacion, Sensibilidad Eleccion

; teoria - esperanza, sifencio supervision curiosidad vocacional

; practica terapéutica

Nota. En esta tabla es una creacién propia en la que Se presenta la organizacion de las categorias
principales, junto con los hallazgos que permite evidenciar los factores mas relevantes que se discuten

en este articulo.

En conjunto, la novedad de un enfoque integrador de la formacion terapéutica,
incluye la autorreflexion, la reintegracién narrativa y el reconocimiento de las
experiencias personales, que enriquece el proceso formativo y prepara a los
terapeutas para enfrentar el desgaste profesional, contribuyendo a la
construccion de un estilo personal y a la resiliencia profesional. Como se indica
en la tabla anterior, las narraciones que alimentaron el contenido de las
categorias principales de la investigacidn, self personal y profesional, revelaron
aspectos especificos sobre los temores que se afrontan en esta etapa los
terapeutas, aunque es un proceso del desarrollo, este enmarcado en una
transicion vital que promueve la realizacion personal por medio de los logros
profesionales; alun mas, es una etapa personal de transformacién profunda
para, resignificar la historia de la familia de origen, el autoconocimiento, el
reconocimiento de sus recursos para alcanzar una coherencia interna y las
motivaciones personales para el encuentro terapéutico, es asi como la
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formacion del Self de una manera integral genera resultados en el uso de
recursos efectivos para la transformacién de las vidas de quienes consultan en
estos espacios.

Conclusiones

En este articulo se ha desarrollado un paradigma sobre la formacién de los
terapeutas a partir de las concepciones sobre el temor como un recurso
sistémico que aporta mediante su complejidad, posibilidades contra el desgaste
laboral y personal que viven los terapeutas en el ejercicio de su labor que a
través de las interacciones con la familia origen resultan siendo un discurso que
va conformando su self personal y profesional. A modo de conclusién, los
temores durante la formacidn del terapeuta son momentos emocionales que
requieren preparacion y confrontacion adecuadas. Es fundamental que los
programas de terapia incluyan procesos de supervisién que integren tanto la
técnica como practicas formativas basadas en la autoreferencia, la
reintegracion de las experiencias familiares, mediante un proceso reflexivo.
Esta técnica proporciona soluciones a los consultantes y la reflexién personal
enriquece la comprensién de las realidades compartidas en el sistema
consultante, mejorando la efectividad terapéutica y fortaleciendo el desarrollo
profesional y personal de la persona del terapeuta.

Abordar esta tematica en red de Investigacidon permitié que los investigadores
valorardn los aspectos particulares, contextuales, culturales y familiares de los
terapeutas en formacién, quienes mostraron respuestas muy similares a pesar
de que procedian de contextos diversos con saberes y antecedentes
experienciales distintos que aportaron una comprension rica en subjetiva pero
también con criterios analogos al desarrollo de la investigacién. De forma que,
los resultados de esta investigacidon se convierten en punto de referencia para
tomar decisiones curriculares que consideren de forma consistente y rigurosa
la formacién del estudiante en sus habilidades para la autoreferencia y en esta
via, en la responsabilidad que le implica el ejercicio de su profesidon a nivel
nacional, en un claro compromiso de revisar y abordar sus asuntos no resueltos
desde su familia de origen.

Categorizar los temores que experimentan los estudiantes en el proceso
formativo permite disefar planes curriculares ajustados y que respondan a las
necesidades contemporaneas. A través de esta investigacidn se evidencié que
las familias, aun las de los terapeutas, atraviesan por instantes que refuerzan o
desestiman el valor del miedo; por tanto, es posible perder su valor potenciador
en la labor terapéutica.

Caer en cuenta por medio de una postura reflexiva de los significados que
pueden tener los miedos, incluso los prejuicios es la posibilidad para diferenciar
el contexto propio del terapeuta y las necesidades de sus consultantes lo cual
es beneficioso en la generacidn de narrativas de las experiencias valiosas para
el fortalecimiento del Self.
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Por consiguiente, en el proceso de formacién del terapeuta es necesario
conceptualizar y reflexionar sobre sus narraciones familiares para fortalecer sus
significados, a saber, como afrontan los terapeutas sus propias realidades de
dolor y temor, qué tareas emprenden para comprender y atender
cuidadosamente estos procesos; como posicionarse en posturas de segundo
orden que remitan a la creatividad y la autoreferencialidad en el encuentro con
sus consultantes. Al otorgar valor a su proceso individual y diferenciar su
historia personal de la historia de los consultantes, se aporta a valorar un estilo
terapéutico y en desempefio ético de su labor. De aqui se desprende la
necesidad de hacer un proceso de re-integracién entre lo que uno emprende
con las técnicas, la teoria y la experiencia, lo cual se constituird en un recurso
primordial en la consolidaciéon de la identidad personal y terapéutica de los
estudiantes.

Se recomienda a los centros de formacion especializados en salud mental y
terapia familiar que incluyan dentro de sus curriculos una linea dirigida a la
profundizacion y construccién del self como una accidon que promueva el
ejercicio ético para el cuidado de si y de los otros.

En futuras investigaciones se sugiere centrar el énfasis en cdmo el estilo y los
recursos terapéuticos estdn influenciados por las diversas vivencias e historias
que acompafian a los profesionales en sus trayectorias vitales y que pueden
representar un aporte significativo en el desarrollo de habilidades y
competencias para el ejercicio profesional.
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