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INVESTIGACIONES

Recurso educativo digital para la comprensién
lectora en el nivel critico con estudiantes de
educacion media

Digital educational resource for critical level reading
comprehension with secondary education students

Darwin Valmore Franco Gallego?
Secretaria de Educacién de Medellin, Colombia

RESUMEN

El dmbito educativo tiene como objetivo prioritario, fomentar la comprensién
lectora en los estudiantes, dado su impacto en lo académico y en su desarrollo
integral. Por tal motivo el objetivo de esta investigacién es fortalecer la comprensién
lectora en estudiantes de secundaria a través de estrategias de lectura critica con el
uso de recursos educativos digitales. Esta investigacion demostré que existe una
relacion directa entre los niveles de lectura critica y la transtextualidad, lo cual
mejora significativamente la comprension del lector. La integracion de recursos
digitales ha resultado ser una forma mas eficiente para desarrollar estas habilidades.
La investigacion se ha realizado utilizando un enfoque cualitativo, basado en un
disefio especifico para la creacién de un curso virtual que fortalezca la lectura
mediante diversas estrategias pedagdgicas. En conclusion, se destaca que la
incorporacion de recursos educativos digitales en las estrategias pedagogicas es una
necesidad esencial en la época actual, mas alld de ser solo una iniciativa innovadora.
Contar con recursos educativos digitales de calidad resulta imprescindible para
facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje vy, es vital evaluar y analizar
detalladamente su relevancia, funcionalidad y utilidad practica para asegurar su
efectividad.
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ABSTRACT

The educational field has a primary goal of promoting reading comprehension
among students, given its impact on academics and holistic development. For this
reason, the objective of this research is to enhance reading comprehension in high
school students through critical reading strategies using digital educational
resources. This study demonstrated a direct relationship between levels of critical
reading and transtextuality, which significantly enhances reader comprehension.
The integration of digital resources has proven to be a more efficient way to develop
these skills. The research was conducted using a qualitative approach and based on
a specific design for creating a virtual course that strengthens reading through
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various pedagogical strategies. In conclusion, the incorporation of digital educational resources into pedagogical
strategies is an essential necessity in the current era, extending beyond being merely an innovative initiative. Having
quality digital educational resources is indispensable for facilitating the teaching-learning process, and it is vital to
thoroughly evaluate and analyze their relevance, functionality, and practical utility to ensure their effectiveness.

Keywords: Educational resource; Reading; Learning process.

Introduccién

Una de las principales problematicas que se puede evidenciar en el contexto escolar es la dificultad de
comprension lectora por parte de los estudiantes. Esta problematica repercute no solo en lo académico, sino
también en la autoestima de los jévenes. A partir de ello es posible afirmar que las estrategias pedagdgicas para
la comprension lectora, estén enmarcadas en los niveles de lectura critica y transtextualidad y que los recursos
educativos que se necesiten para mejorarla sean digitales.

En el quehacer educativo, aparecen problematicas que deben ser solucionadas a través de diferentes actividades,
las cuales son ejecutadas con la ayuda de recursos digitales que facilitan su accionar. Con respecto a dichos
recursos educativos, Jiménez y Ortiz (2018), los definen “como aquellos objetos o elementos en medios digitales
gue son utilizados con un propdsito educativo que busca fortalecer el aprendizaje de los estudiantes” (p. 2).
Entonces se tratan de aquellos elementos virtuales que pueden asumir un rol educativo y que son implementados
por los docentes para facilitar el aprendizaje de sus estudiantes.

Sin embargo, en el espectro virtual se encuentran muchos elementos que pueden generar confusion e incluso,
obstaculizar el proceso de seleccidn y aplicacion por parte de los docentes. Por tal motivo, es menester que estos
conozcan los insumos de viabilidad y pertinencia de los elementos digitales en la educacion. Al respecto Nifio,
Fernandez y Duarte (2019) expresan que “para que un recurso digital sea dptimo es necesario que cuente con
caracteristicas tales como: informacion sobre un tema, adquisicion de conocimientos, refuerzo de aprendizajes y
competencias, resolucion de conflictos y evaluacion de temas” (p.258).

La lectura es una habilidad comunicativa que, segin Molina (2020), involucra una comunicacion entre el autor
(representado por el texto) y el lector (individuo), en la cual el autor (refiriéndose a la persona que escribe)
transmite mensajes o datos al lector (quien esta leyendo) mediante la expresion escrita del lenguaje. Ahora bien,
dicha habilidad comunicativa va a tener una participaciéon protagdnica en las escuelas y en las aulas de clase. Por
tal motivo, la funcion del docente frente a este proceso, es abandonar una postura de trasmisién y asumir una
posicion de innovacién y transformacién. En tal sentido, Arellano (2019) expresa que, “cuando se habla de un
nuevo papel del docente, es preciso referirse al maestro que deja atras el enfoque educativo de transmitir
informacion y se involucra en enfoques innovadores que resaltan el proceso de aprendizaje del estudiante” (p.
31).

Ahora bien, la comprensién lectora es un proceso que se puede analizar desde la composicion del concepto
mismo. Referente a esto, Anilema, et al. (2020) afirman que, la lectura representa una actividad mental y cognitiva
que posibilita la adquisicién de informacién a partir de un texto, sin embargo, el concepto de la comprensién,
como lo expresan Romero, Trigo y Moreno (2018), precisa una reflexion un poco mas profunda, donde se
establece una relacion compleja entre el lector, sus realidades, sus caracteristicas y el codigo verbal escrito como
tal.
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La comprensién surge del fortalecimiento del cédigo escrito, tal y como lo reafirma Anilema et al., (2020), como
una variedad desde el nivel Iéxico-semantico, ademds de la capacidad de algunos ejercicios cognitivos vy
metacognitivos que garanticen un ejercicio de aprendizaje mucho mas significativo. Sin embargo, es posible
afirmar que existen muchas variables que pueden originar problemas en la comprensién lectora de los estudiantes.
Por tal motivo, es fundamental para el docente disefiar y desarrollar estrategias que busquen contrarrestar esta
problematica y seguir facilitando el aprendizaje y la comprensién de los jovenes. Por ello, es fundamental que el
docente, en este proceso de promocidn a la lectura, parta de las realidades de sus estudiantes, de la motivacion
como excusa principal, tal y como lo afirma Garcia (2019) al argumentar que la motivacion de los estudiantes
desempefia un papel fundamental en la asimilacion de la informacién y sirve como punto de apoyo para generar
inferencias y reflexiones a partir de un texto.

El concepto de lectura critica, alude al proceso en el que el sujeto interactla con el texto desde una perspectiva
complejay critica para garantizar la comprension del mismo. En este proceso el docente tiene una responsabilidad
inmensa, dado que debe propiciar escenarios o ambientes de reflexidn, tal y como lo indica Brito (2020) cuando
afirma que, “es fundamental generar un espacio educativo que motive al estudiante a leer de forma consciente,
analitica y critica, con la objetivo de darle trasfondo practico a lo que se lee, vinculdandolo con sus propias
experiencias” (p. 248) y de esta manera posibilitar que el proceso de lectura asume un sentido pragmatico,
vinculado a las realidades del lector.

Para favorecer la lectura critica, se dispone de tres niveles que se pueden asumir de una forma progresiva. Estos
son: literal, inferencial y critico.

El primer nivel, es decir literal, se encarga de permitir el entendimiento del texto por medio de elementos que se
encuentran explicitos al interior del mismo. Macias Uribe (2018) declara que este nivel enfatiza la interpretacién
literal de la palabray su utilidad dentro de una oracidén o un parrafo lo cual, a pesar de parecer una funcién simple,
puede llegar a ser fundamental para respaldar las bases de un proceso de lectura.

El segundo nivel, inferencial, busca fortalecer la comprension del texto a partir del vinculo que se puede establecer
entre los elementos explicitos del texto con los implicitos, es decir, los que no aparecen literales dentro del texto,
pero que complementany desarrollan el sentido. El mismo Macias Uribe (2018) nuevamente expresa que, se trata
de un nivel en el que el lector realiza inferencias o conclusiones logicas, ademas de identificar la intencion
comunicativa del texto. Finalmente estd el nivel critico, el cual implica que el lector adopte una postura
fundamentada y argumentativa en relacién al contenido del texto dado que alli se pueden evidenciar trasfondos
ideoldgicos que deben ser interpretados y criticados por el lector.

Una forma de desarrollar procesos de lectura critica es a partir de ejercicios de transtextualidad, donde se da
trascendencia al texto gracias a sus relaciones con el mismo texto y con otros textos. Gerard Genette, en su obra
Palimpsestos (1989), desarrolla el concepto de intertextualidad al describirla como la "relacion de co-presencia de
dos o mas textos" (p.118). El concepto de co-presencia implica una relacién horizontal entre distintos textos,
donde cada uno puede ser concebido de manera independiente, pero al interactuar, profundizan el proceso de
comprension. Con base en la problematica planteada vy las reflexiones conceptuales realizadas, surge la siguiente
pregunta ¢ Cémo fortalecer la comprensién lectora en estudiantes de secundaria a través de estrategias de lectura
critica con el uso de recursos educativos digitales?

Para dar respuesta a esta pregunta y problematica, se disefid un curso en linea aplicado en estudiantes del grado
décimo de la institucion educativa Madre Maria Mazzarello en Medellin- Colombia.
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Metodologia

Inicialmente fue necesario reconocer las causas que inciden en las dificultades del proceso de comprension lectora
de los estudiantes. Para esto se realizd una evaluacion diagndstica a 58 estudiantes del grado décimo. Este tipo de
técnica de recoleccion de informacién es relevante ya que, segin Vera (2020), se fundamenta en comprender el
tipo vy nivel de saberes que los estudiantes han desarrollado de manera previa antes de comenzar un nuevo
proceso académico. En ese aspecto, se les preguntd sobre las posibles dificultades que presentan a la hora de leer
y comprender un texto. De manera diagndstica se les realizaron dos preguntas, las cuales fueron:

- ¢Cuales consideras que pueden ser las principales causas para que un estudiante tenga dificultades
en la comprension lectora?
- dQué estrategias se pueden implementar para fortalecer la comprension lectora en estudiantes?

Con base en ello, se tomé la decision de disefiar un curso en linea en el que se establezcan diferentes estrategias
pedagdgicas que busquen el fortalecimiento de la comprensién lectora mediante la transtextualidad y los
componentes de lectura critica. Las fases para la construccién de este curso en linea fueron las siguientes.

Grdfica 1. Fases de construccion de curso en linea.

Pretende identificar las posibles causas de las
dificultades en la comprension de lectura por
parte de los estudiantes.

Se realiza a través de formulario de google.

01 Fase de indagacion.

Se disefa un curso en linea que pretenda fortalecer la
comprension lectora a través de lectura critica con

Fase de diseno. uso de recursos digitales.

Se realiza mediante la plataforma de wikidot con el
formato de una wiki.

Se presenta el producto a la poblacion
implicada (Estudiantes del grado 10)

Por medio de redes sociales y correo
electronico.

Fase de socializacion.

Las estudiantes de manera autonomo van
realizando las estrategias propuestas en el curso
en linea.

Se puede aplicar tanto en pc como en celulares.

Fase de aplicacion.

Las estudiantes evalian el impacto del curso

Fase de evaluacion. enlinea.
Se realiza mediante un formulario de google.

Fuente propia.

Para dar cumplimiento a las actividades de las fases anteriormente mencionadas, se organizé el siguiente
cronograma.
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Tabla 1. Cronograma de actividades.

Darwin Valmore Franco Gallego

Fase

Indagacion

Disefio.

Socializacion.

Aplicacion.

Evaluacion.

Actividad

Conversatorio y encuesta

Busqueda y seleccién de plataforma
adecuada.
Diseflo de estrategias pedagodgicas.

Presentacion del curso en linea a
estudiantes.

Conceptualizacién ~ de  referentes
tematicos.

Desarrollo de actividades propuestas en
el curso.

Encuesta sobre impacto del curso en
linea.

Semana Semana Semana

3 4 5

X

X X X
X

El curso se puede encontrar en el siguiente enlace: http://transtextualidad.wikidot.com/

Este curso en linea se encuentra sistematizado en la plataforma de wikidot bajo la morfologia de una wiki, el cual

contiene las siguientes estrategias pedagdgicas y evaluativas.

Grafica 2. Contenido del curso

Estrategia de

architextualidad.

Contiene: Descripcion de la
actividad, video explicativo
en loom, infografia en
genially, actividad en
formulario de google.

Estrategia de
hipertextualidad.

Contiene: Descripcion de la
actividad, video explicativo
en loom, infografia en
genially, actividad en
formulario de google.

Fuente propia.

Estrategias
evaluativas.

Contienen: Texto
descriptivo, enlaces con
textos para trabajo de
intertextualidad, infografia,
formularios de google.

Estrategia de
intertextualidad.

Contiene: Descripcion de la
actividad, video explicativo en
loom, infografia en genially,
actividad en formulario de
google.

Estrategia de
paratextualidad.

Contiene: Descripcion de la
actividad, video explicativo
en loom, infografia en
genially, actividad en
formulario de google.

Dado que, este proceso investigativo apunta al disefio y desarrollo de un curso en linea, da la posibilidad de
abordarlo desde una investigacion basada en disefio (IBD) la cual, segin Guisa, Ametller y Zuza (2021), busca
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fomentar el aprendizaje con base en la naturaleza y las circunstancias de la educacién y el proceso de adquisicion
de conocimiento, a través de la creacién e implementacion de nuevas ideas en el dmbito educativo dentro de los
contextos de clase. Esta idea innovadora, esta asociada directamente con la creacién del curso mediante recursos
digitales.

Para una evaluacion amplia y compleja, fue necesario estructurar el instrumento a partir de diferentes variables,
las cuales seran fundamentales para realizar un buen ejercicio de investigacion e identificacién. El concepto de
variables, en términos investigativos, asume una claridad metodoldgica que precisa un elemento basico de las
mismas puesto que éstas se construyen sobre la base de relaciones entre variables referentes a determinadas
unidades de observacion. Por medio de las variables, caracterizamos los fendmenos que estudiamos (Cauas, 2015)
y por tal motivo, el ejercicio del sujeto investigador, dependera directamente de lo que logre observar, respecto
a estas variables en el proceso. Para poder visualizar los resultados del curso en linea, se observaran y mediran
variables tales como: implementacién, funcionalidad, interactividad, aplicabilidad e impacto en los estudiantes
(Lizcano, 2020)

Grafica 3. Variables para evaluar el curso.

Fuente propia.

Con base en estas variables, se realizd una evaluaciéon del curso en linea en un grupo de estudiantes de la poblacién
referida. Para esto es necesario aclarar que la poblacidon completa cuenta con 78 estudiantes en total, entre las
edades de 14 y 18 afios pertenecientes al grado 10 de la institucion educativa Madre Maria Mazzarello de
Medellin. Sin embargo, para la evaluacién del curso, por medio de la encuesta con las diferentes variables, se tomd
una muestra aleatoria de 53 estudiantes.

Resultados

Para reconocer las causas que inciden en las dificultades del proceso de comprensién lectora de los estudiantes
se aplicé una encuesta a 58 estudiantes del grado décimo, en donde los resultados fueron los siguientes:
La primera pregunta fue:
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Gréfica 4. Causas en la comprension lectora.

¢ Cuales consideras que pueden ser las principales causas para
que un estudiante tenga dificultades en la comprension lectora?

Falta de habilidades
de decodificacion
(La decodificacién es

Vocabulario limitado.

Deficits en
habilidades de
inferencia y

Problemas de
atencion y
concentracion.

Factores
emacionales o
personales.

60

o
N
o
s
o

Con relacion a los resultados expuestos anteriormente es posible afirmar que, para los estudiantes, una de las
principales causas de tener dificultades en la comprension de lectura, esta vinculada con la capacidad de atencién
y concentracién que el lector requiere. La segunda pregunta fue:

Gréfica 5. Estrategias para la comprension lectora.

¢ Qué estrategias se pueden implementar para fortalecer la
comprension lectora en estudiantes?

Fomentar la lectura
critica.

Desarrollar
habilidades de
inferencia.

Practicar la
identificacion de
ideas principales y

Realizar preguntas
de comprension.

Identificar la relacion
de un texto con
otros textos y el

Los resultados expuestos en la grafica anterior manifiestan que, para la poblacién encuestada, son de suma
importancia las estrategias pedagdgicas que buscan fortalecer la comprensidn lectora a través de ejercicios de
intertextualidad, lo cual esta ligado concretamente con la relacidn intertextual de la transtextualidad.

Ahora bien, luego de esta evaluacion diagndstica, se construyd un curso en linea que contiene diferentes
estrategias pedagodgicas buscando contrarrestar dicha problematica. Este recurso fue aplicado en toda la
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poblacién (70 estudiantes) y evaluado por la muestra seleccionada, la cual fue de 53 estudiantes, la cual representa
un 75.71% de la poblacién total. De aquella evaluacion se obtuvieron los siguientes resultados recurriendo a la

siguiente item:

Gréfica 6. Implementacion del curso.
Manejo adecuado de las herramientas \Web para construccién
de contenidos.

Puede mejorar
Bueno

Excelente

0 10 20 30 40

Dicha pregunta estd enfocada al analisis de la variable de implementacion. Alli se logré evidenciar que 35
estudiantes, lo cual representa un 66% de la muestra seleccionada, consideran que el curso se encuentra
estructurado de manera adecuada. De otra parte, para medir la variable de funcionalidad, se partié de la siguiente

idea:

Grafica 7. Funcionalidad del curso.
Disefo de actividades para validacion de conocimiento.

Bueno.

Excelente.

0 10 20 30 40

Dicha pregunta se enfoca en la variable de funcionalidad y, evidencia como resultado, que 39 estudiantes (es decir
el 73,6%) califican la funcionalidad de las estrategias y recursos de manera excelente; por otra parte, 14
estudiantes (es decir el 26,4%) consideran que es bueno y ningun estudiante lo calificd de manera negativa. De
esta forma es posible afirmar que el curso como tal es funcional. Para medir la variable de Interactividad, se realizo

la siguiente pregunta:
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Grafica 8. Interactividad del curso.

¢ Las actividades del Recurso Educativo Digital, permiten
procesos de interactividad entre los estudiantes entre si y con el

0 10 20 30 40

50

En los resultados anteriores se evidencio que, 47 estudiantes de los encuestados, es decir, el 88,7% opinan que
las estrategias de aprendizaje del curso en linea permiten la interactividad entre diferentes actores del proceso de
aprendizaje, gracias a las formas de entrega y los canales de comunicacién.

Para medir la variable de aplicabilidad, se realizo la siguiente pregunta: éCudl es el grado de aplicabilidad de las
actividades pedagodgicas, segln su proceso de aprendizaje? (responde de 1 a 5, siendo 1 la nota menory 5 la

mavyor)

Gréfica 9. Aplicabilidad del curso.

¢ Cual es el grado de aplicabilidad de las actividades
pedagogicas, segun su proceso de aprendizaje? (responde de 1

Opcion 5

Opcion 4

Opcibn 3

Opcién 2

Opcion 1

0 10 20 30

En la grafica anterior se evidencio que 23 estudiantes (que son el 43,4%) evallan la aplicabilidad del curso con un
5, 29 estudiantes (que son el 54,7%) lo evaltan con un 4 y un estudiante (1,9%) lo evalda con un 3. Ningun

estudiante lo evalla con 1y 2. Esto demuestra que el curso en linea como tal fue aplicable y permitié que los
estudiantes pudieran fortalecer y afianzar competencias comunicativas.

R. Hilos Pedagogia, innovacidn y cultura digital, 1/1, julio-diciembre (2024), p. 57-68 65



_H oS —;/ Recurso educativo digital para la comprension lectora en el nivel critico con estudiantes de
) educacion media

PEDAGeGIA,

INNOVACION Y H
EULTURA DIGITAL Darwin Valmore Franco Gallego

Finalmente, para medir la variable de impacto en los estudiantes, se realizé la siguiente pregunta:

Gréfica 10. Impacto del curso en los estudiantes.

Dominio de la plataforma educativa para incluir instrucciones e
insertar contenidos y actividades.

Excelente.

Aceptable.

Insuficiente.

Segun la grafica anterior, se puede observar que 46 estudiantes, es decir el 86,8% expresan que el curso en linea
generd un impacto positivo en sus procesos de aprendizaje y de fortalecimiento de comprension lectora.

Conclusiones

El fortalecimiento de la comprension lectora en estudiantes de secundaria a través de estrategias de lectura critica
con el uso de recursos educativos digitales ha propiciado una experiencia educativa mas dindmica, participativa y
efectiva en donde los estudiantes pueden mejorar sus habilidades de pensamiento critico, desarrollando una
mayor autonomia en el aprendizaje y experimentando una satisfaccién en el proceso de adquisicién de
conocimientos.

Las principales causas de que los estudiantes tengan dificultades en sus procesos de comprension lectora, estan
vinculadas directamente con temas de motivacion, concentracién desde sus posibilidades, pero también en la
carencia de estrategias pedagodgicas que fomenten la lectura de una manera critica e intertextual. Para poder
superar las dificultades en la comprensién lectora de los estudiantes es necesario que el docente implemente
recursos educativos, en este caso digitales, ya que, segin Buendia y Holgado (2022), de alli se derivan algunos
factores positivos como son: la motivacién, el aprendizaje significativo, la atenciéon y concentracién, el
autoaprendizaje, el respeto a los ritmos de aprendizaje, la consideraciéon de las inteligencias multiples, la
capacitacion a una nueva alfabetizacion, la promocién de la creatividad y la equidad de acceso a la educacion.

Por otra parte, es fundamental expresar que la relacién de las estrategias pedagdgicas implementadas en el aula
de clase con los intereses personales de los estudiantes es un factor clave para potenciar el proceso educativo.
Esto se garantiza en el momento de considerar y adaptar las metodologias de ensefianza a las preferencias y
realidades de los alumnos, lo cual promueve un aprendizaje mas significativo, motivador y enriquecedor. Lo
anterior es respaldado por Berrocal y Ramirez (2019), cuando afirman que el uso de estrategias pedagogicas para
el fortalecimiento de la comprensiéon lectora constituye la ruta favorable para que los estudiantes puedan
desarrollar rutinas de lectura vy, al mismo tiempo, perfeccionar sus capacidades de comprension lectora, mientras
alcanzan los niveles adecuados de habilidad en la lectura.
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Finalmente, en el contexto educativo actual, la utilizacion de recursos educativos digitales como estrategia
pedagdgica, no solo representa una mera innovacion, sino que se convierte en una necesidad fundamental. Es por
ello que, disponer de un conjunto de estos recursos se vuelve imprescindible para el proceso de ensefianza-
aprendizaje.
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