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RESUMEN 
Este trabajo tiene como objetivo caracterizar los emprendimientos de 
sobrevivencia direccionados por Fundemicromag y sus organismos aliados en el 
caso de migrantes venezolanos y retornados colombianos a la ciudad de Santa 
Marta, ubicada en el Departamento del Magdalena, Colombia. Lo anterior, 
considerando los antecedentes por crisis de carácter político, económico, social 
que se han dado en el territorio venezolano, lo cual ha generado la diáspora o 
dispersión por el mundo de grupos humanos obligados a abandonar su lugar de 
origen de venezolanos nativos y colombianos en condición de retornados a su 
territorio desde inicios de la segunda década del siglo XXI. Ante ello, Colombia ha 
resultado ser un territorio de paso al entender que la salida del país bolivariano era 
para ubicarse en cualquier otro país de América del Sur, pero ciertos sueños no se 
materializaron por lo que, algunos forzosamente debieron quedarse en el territorio 
neogranadino o en su defecto planearon desde su salida migrar a Colombia para 
continuar con sus vidas. Por lo tanto, a manera de hacer una referencia geográfica, 
se tiene que varias zonas del país mantienen una concentración de este tipo de 
población, pero al ubicarse en la costa caribe colombiana, se mira la capital del 
Departamento del Magdalena, Santa Marta como una posible opción para el 
sostenimiento de vida de esta población al considerar la fuente de dinamización de 
la economía; el turismo. Metodológicamente, es una investigación descriptiva, con 
diseño de campo, transeccional, no experimental, con enfoque cualitativo. Se 
encontró que los emprendimientos de sobrevivencia han sido impulsados por la 
Fundación para el Desarrollo Microempresarial del Magdalena (Fundemicromag) y 
la Fundación PRODECO, con el auspicio de la Agencia de los Estados Unidos para el 
Desarrollo Internacional (USAID) y la ONG Interamericana ACDI/VOCA, circunscritos 
a los sectores de actividad de servicio, producción, agro y comercialización. Por lo 
cual se concluye que estas entidades patrocinadoras han hecho el 
acompañamiento de estas ideas de negocios desarrolladas por migrantes y 
retornados, asimismo, han promovido la inclusión, catalizando las inversiones, 
fortaleciendo a las comunidades su capacidad de resiliencia y la creación de 
sistemas de mercado. Se recomienda focalizar los emprendimientos de 
sobrevivencia activos para reclasificarlos como emprendimientos sostenibles y de 
mayor impacto.  

 
1 Corresponde a resultado parcial del proyecto de Investigación “Continuidad de negocio ante la emergencia 
sanitaria COVID-19 de emprendimientos de sobrevivencia impulsados por Fundemicromag y aliados”, avalado por 
el Instituto Nacional de Formación Técnica Profesional “Humberto Velásquez García”, Ciénaga – Colombia. 
2 Doctora en Ciencias Gerenciales con Postdoctorado en Gerencia de las Organizaciones. Magister en Gerencia de 
Empresas, Mención Gerencia de Operaciones, Contador Público. Miembro del Grupo de Investigación Gestión 
Empresarial y Competitividad del Instituto Nacional de Formación Técnica Profesional “Humberto Velásquez 
García” (INFOTEP-HVG), Colombia. amintadelahoz@infotephvg.edu.co  
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ABSTRACS 
This research chapter aims to characterize the survival initiatives directed by 
Fundemicromag and its allied organizations in the case of Venezuelan migrants and 
Colombian returnees to the city of Santa Marta, located in the Department of 
Magdalena, Colombia. The foregoing, considering the background of political, 
economic, social crises that have occurred in Venezuelan territory, which has 
generated the diaspora or dispersion throughout the world of human groups forced 
to leave their place of origin of native Venezuelans and Colombians. As returned to 
their territory since the beginning of the second decade of the 21st century. Given 
this, Colombia has turned out to be a territory of passage, understanding that the 
departure from the Bolivarian country was to settle in any other country in South 
America, but certain dreams did not materialize, so some of them had to stay in the 
territory of New Granada or Failing that, they planned since their departure to 
migrate to Colombia to continue with their lives. Therefore, by way of making a 
geographical reference, several areas of the country maintain a concentration of 
this type of population, but being located on the Colombian Caribbean coast, the 
capital of the Department of Magdalena, Santa Marta, is seen as a possible option 
for sustaining the life of this population when considering the source of 
revitalization of the economy: The tourism. Methodologically, it is a descriptive 
research with a field design, transectional, non-experimental with a qualitative 
approach. It was found that the survival enterprises have been promoted by the 
Magdalena Microenterprise Development Foundation (Fundemicromag) and the 
PRODECO Foundation, under the auspices of the United States Agency for 
International Development (USAID) and the Inter-American NGO ACDI/ VOCA, 
limited to the activity sectors of service, production, agriculture and marketing. 
Therefore, it is concluded that these sponsoring entities have accompanied these 
business ideas developed by migrants and returnees, and have also promoted 
inclusion, catalysing investments, empowering communities and strengthening 
their resilience and the creation of market’s systems. It is recommended to focus 
on active survival enterprises to reclassify them as sustainable enterprises with 
greater impact. 
 
Keywords: ACDI/VOCA; Colombian returnees, Fundemicromag; survival 
enterprises; USAID; venezuelan migrants. 
  
 
Introducción  
 
La movilidad humana ha ido en aumento a nivel global, impulsada por la 
búsqueda de mejores oportunidades económicas, seguridad y desarrollo tanto 
individual como colectivo. No obstante, en muchos casos, la migración 
responde a cambios abruptos en países que anteriormente eran considerados 
prósperos o en regiones que solían ofrecer condiciones favorables para el 
desarrollo económico. Esto ha llevado a que muchas personas se desplacen al 
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extranjero, no solo en busca de estabilidad, sino también para sostener a sus 
familias a través del envío de remesas, convirtiéndose en un pilar económico 
para quienes permanecen en sus lugares de origen. 
 
Particularmente, la migración internacional venezolana se ha relacionado con 
términos representativos de fenómeno migratorio, éxodo poblacional o 
diáspora en el sentido de la huida en masa descontrolada. En este contexto, 
América Latina y el Caribe son las áreas con más impactados al recibir los 
migrantes venezolanos que no habían pensado en abandonar su país natal o de 
acogida. Lo anterior, teniendo en cuenta que para aquellos que estaban en el 
país bolivariano como extranjeros, con el tiempo adquirieron la nacionalidad 
venezolana y no precisamente por natividad sino por adopción bajo ciertos 
criterios. 
 
Lo anterior se sustenta en los cambios drásticos de crisis política, económica y 
social generalizada que fue minando en el entorno venezolano, impactando no 
solo a los venezolanos nativos, sino a una masa importante de ciudadanos 
extranjeros. Esto al considerar que Venezuela en sus tiempos de prosperidad 
albergó extranjeros europeos, por ejemplo, españoles, portugueses, alemanes, 
italianos, holandeses, entre otros del continente asiático, a comunidades 
taiwanesas, chinas, japonesas. De América Latina, habitantes de 
Centroamérica, además, bolivianos, peruanos, ecuatorianos, chilenos, 
argentinos, mexicanos, por supuesto, colombianos en mayor proporción por su 
condición de compartir espacios fronterizos entre Venezuela y Colombia. En 
este último punto, los antecedentes muestran una migración gradual y 
paulatina de colombianos a destinos focalizados tratándose de Estados Unidos, 
Venezuela y sobre todo España al ubicarse en Europa, tal vez por lo comentado 
por Arámbulo (2015) centrado en el desarrollo económico sobre todo 
capitalista y la globalización como condición no solo de visibilidad sino de 
oportunidades reales. 
 
Por otra parte, durante el siglo XIX se promovía la migración masiva como 
políticas de las nuevas naciones americanas, que buscaban poblar sus 
territorios, sobre todo, para captar mano de obra para sus emprendimientos 
económicos. En el contexto del siglo XXI, Freitez y otros (2019) señalan que la 
migración ha estado influenciada por un panorama caracterizado por la 
recesión económica, el aumento de la pobreza y el debilitamiento de las 
instituciones. Estos factores han impulsado una movilidad humana significativa, 
la cual comenzó a hacerse más visible desde el año 2002, pero que a partir de 
2015 experimentó un crecimiento exponencial. 
 
En este particular, Venezuela se le reconoció como un país de recepción de 
migrantes, sobre todo de los vecinos, particularmente colombianos, en una 
proporción significativa. Sin embargo, desde la segunda década del siglo XXI se 
convirtió en un país expulsor y con altos flujos de emigración. Por ejemplo, de 
acuerdo con los datos proporcionados por el Portal de Información sobre 
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Migración (2021), para julio de 2021 se contabilizaban en Sudamérica 4,1 
millones de refugiados y migrantes provenientes de Venezuela, de los cuales el 
43% residían en Colombia, seguida de Perú con 830.000 y Chile con 455.500. Lo 
anterior, por la depresión económica jamás vivida en Venezuela en su historia, 
aunado a los componentes sociales, políticos y de seguridad, generando, según 
Marotta (2019), determinantes económicos que se han desenlazado en 
afectaciones en salarios, desempleo, empleos precarios, desempleo 
prolongado, libertad económica, desigualdad y pobreza. Condiciones de cambio 
drástico que ha afectado en general a los pobladores del país bolivariano que 
motivo a una expulsión o salida abrupta de sus nativos y extranjeros.  
 
El presente estudio tomará como referencia solo los venezolanos que han 
migrado al territorio colombiano por condición de tránsito o, en su defecto, de 
alojamiento para iniciar de nuevo su vida en otra localidad. Asimismo, los 
retornados o colombianos que por décadas hicieron de su hogar principal a 
Venezuela y que ahora forzosamente les ha tocado volver a su país de origen 
en condiciones de iniciar de nuevo en el sentido del sostenimiento de vida en el 
ámbito alimenticio, de resguardo, salud, educación seguridad, entre otros. Ante 
esto, la problemática abordada no se centra en los efectos que produce en 
Colombia tomar el territorio neogranadino de paso o transferencia, ni elegirlo 
como sitio de localidad fija por migrantes venezolanos y retornados 
colombianos, sino cómo los afectados por esta movilidad forzosa obtienen los 
recursos económicos básicos para su sostenimiento y progreso en su nuevo sitio 
de residencia. 
 
Por eso, la problemática focalizada se enmarca en determinar los 
emprendimientos de sobrevivencia de migrantes venezolanos y retornados 
colombianos en ocasión a la movilidad abrupta que han ejercido hacia el 
territorio colombiano. En este sentido, la asistencia o direccionamiento de la 
asociación civil Fundación para el Desarrollo Microempresarial del Magdalena y 
sus aliados estratégicos hace las veces de referencia de programas sociales 
internacionales asistidos por entidades nacionales como fundaciones, en este 
caso Fundemicromag. 
 
Metodología  
 
En este contexto, la investigación se desarrolla sin manipulación de variables, 
adoptando un enfoque descriptivo y basado en el análisis documental, 
respaldado por fuentes bibliográficas digitales y publicaciones académicas 
relacionadas con la migración y la movilidad humana. Así como también, 
informes sobre la migración de venezolanos y retornados colombianos, como 
base para realizar la revisión literaria propuesta. Además, un estudio de campo 
centrado en la intervención de emprendimientos focalizados de migrantes con 
las características descritas de nacionales retornados al territorio y 
venezolanos, todos ubicados en la ciudad de Santa Marta del Departamento del 
Magdalena. Los cuales han sido beneficiados por la Fundación para el Desarrollo 
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Microempresarial del Magdalena con auspicio de organizaciones no 
gubernamentales internacionales. 
 
Resultados y discusión 
 
Para la Organización Internacional para las Migraciones (2006) la migración es 
un movimiento poblacional a otro territorio que incluye migración de 
refugiados, personas desarraigadas y desplazadas, migrantes económicos. De 
tal manera que la OIM (2012) lo cataloga como una movilización de personas 
en ejercicio de su derecho a la libre circulación por motivos laborales, 
económicos, políticos y de protección. Según lo anterior, la población 
colombiana visionó oportunidades en Venezuela. Según lo expuesto por 
Ramírez, Zuluaga y Perilla (2010), Colombia registró un incremento en la 
movilidad hacia países con mayor desarrollo, especialmente durante las 
décadas de 1960 y 1970, cuando ocurrió la primera gran migración hacia 
Venezuela. Siguiendo en la línea de tiempo, en la década de los años 80 del siglo 
XX, el auge económico de Venezuela y las dificultades económicas de los 
neogranadinos impulsó la migración a la nación venezolana.  
 
Posteriormente, ubicándose en el siglo XXI, el DANE (2009) reportó que la 
cantidad total de colombianos viviendo en el exterior alcanzó los 3.378.345. 
Esta migración tuvo como principal causa factores económicos, ya que la 
mayoría de los desplazamientos se debieron a la búsqueda de empleo para 
generar ingresos tanto personales como familiares. Asimismo, las condiciones 
de inseguridad generada por grupos irregulares, al margen de la ley que llevo a 
desplazamientos forzados internamente y al extranjero. 
 
El desplazamiento humano, lejos de ser una opción planificada con visión de 
futuro, suele responder a circunstancias imprevistas y forzadas, como lo han 
evidenciado las migraciones de venezolanos y colombianos que han encontrado 
en Colombia un destino inmediato para reconstruir sus vidas. Los datos reflejan 
la magnitud de este fenómeno: según el DANE (2021), con base en el CNPV-
2018, Bogotá y los departamentos de Atlántico, Norte de Santander, Antioquia, 
Cundinamarca, Bolívar, La Guajira, Valle del Cauca, Magdalena y Santander 
concentran aproximadamente el 88% de la población migrante, tanto de 
venezolanos como de colombianos retornados. 
 
Asimismo, se destaca una alta movilidad en los departamentos fronterizos de 
Santander, Norte de Santander y La Guajira. Según datos de Migración 
Colombia (2018, 2019, 2020) y la base de datos Platinium, entre enero y 
diciembre de los años 2017, 2018 y 2019, el número de ciudadanos venezolanos 
que ingresaron formalmente al país y realizaron su registro migratorio ascendió 
a 1.448.820, 2.665.959 y 2.170.372, respectivamente. Estas cifras evidencian un 
flujo migratorio significativo en esos años, marcado por el cruce de fronteras 
bajo los procedimientos de legalidad establecidos. En el caso de los retornados 
colombianos, el Grupo interagencial sobre flujos migratorios mixtos (2021) 
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publicó una cifra aproximada de 980.000 compatriotas que retornaron a su 
territorio natal después de permanecer fuera por varias décadas. 
 
Según los números planteados, es necesario concretar la ubicación de estas 
poblaciones numerosas. No obstante, en este análisis solo se hace referencia al 
Departamento del Magdalena, específicamente a la ciudad de Santa Marta. De 
acuerdo con Caracol Radio (2021), este municipio presenta una mayor 
concentración de migrantes venezolanos, con una población que supera las 70 
mil personas extranjeras, sin incluir a los ciudadanos colombianos retornados. 
Ante ello, cabe preguntar ¿de qué manera llegan a sostenerse económicamente 
estos migrantes y retornados alojados en la ciudad de Santa Marta? 
 
La movilidad de migrantes ha generado la asistencia por auspicio de 
organizaciones no gubernamentales internacionales que con trabajo 
colaborativo con entes locales, regionales, nacionales o fundaciones 
particulares se da asistencia no solo económica a los migrantes en transición 
sino a los alojados en una zona permanente. Entre esas opciones disponibles 
está el apoyo a emprendimientos que, en su primera fase, se catalogan de 
sobrevivencia como opción para generar recursos económicos que permitan el 
sostenimiento de las personas y sus familias. Sin embargo, Cabrera (2020) 
señala que, en Latinoamérica, el emprendimiento se ha convertido cada vez 
más en un mecanismo de supervivencia. Por ello, es responsabilidad de las 
entidades gubernamentales abordar la inequidad y mejorar la distribución de 
oportunidades, creando un entorno en el que emprender no sea un proceso 
tortuoso motivado por la necesidad, sino una experiencia viable y 
enriquecedora. Esto permitiría no solo facilitar la fase inicial de los negocios, 
sino también impulsar su consolidación y crecimiento a largo plazo. 
 
En relación con los emprendimientos, Gispert (2020), basándose en el informe 
GEM, señala que la tasa de emprendimiento por necesidad aumentó del 15 % 
al 25 % entre 2009 y 2010, alcanzando casi el 30 % en 2014, para luego 
descender al 22 % en 2018. Según el autor, este fenómeno suele estar vinculado 
a dificultades socioeconómicas y elevados índices de desempleo, lo que lleva a 
muchas personas a iniciar un negocio como alternativa para obtener ingresos y 
cubrir sus necesidades básicas. Sin embargo, para garantizar el éxito de estos 
emprendimientos, es fundamental contar con respaldo institucional, asesorías 
especializadas y apoyo financiero, ya sea en forma de capital semilla o 
financiamiento, con el propósito de proporcionar liquidez y favorecer el 
crecimiento sostenible del negocio. 
 
En consonancia con lo anterior, en el Departamento del Magdalena opera 
Fundemicromag, una asociación civil orientada al fortalecimiento del sector 
microempresarial. Mediante sus iniciativas, la organización fomenta el 
desarrollo económico y genera un impacto positivo en las unidades productivas 
que acompaña. Según El Informador (2021), Fundemicromag proporciona 
asesoría empresarial sin costo a quienes acceden a sus servicios financieros, 
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ofreciéndoles espacios de formación y consultoría especializada para potenciar 
el crecimiento de sus negocios. 
 
La fundación establece alianzas estratégicas a nivel nacional con la Cámara de 
Comercio de Santa Marta y la Fundación Prodeco, actuando como una 
organización sin fines de lucro. En el ámbito internacional, cuenta con el 
respaldo de Estados Unidos a través de la Agencia para el Desarrollo 
Internacional (USAID). En Colombia, desde hace casi dos décadas, ha ejecutado 
programas financiados por USAID y el gobierno nacional en colaboración con 
ACDI/VOCA, una ONG estadounidense enfocada en promover el desarrollo 
económico sostenible. Su labor busca mejorar la calidad de vida de las 
comunidades mediante la atracción de inversiones, el fortalecimiento de la 
resiliencia comunitaria y la creación de mercados dinámicos. En relación con 
este tema, Pedone e Hinojosa (2022) enfatizan la importancia de evitar 
prejuicios, estereotipos y actos discriminatorios en las relaciones 
interpersonales y colectivas. 
 
Los proyectos de emprendimiento de carácter asistencial promovidos por 
Fundemicromag y sus colaboradores han sido diseñados teniendo en cuenta la 
situación social de los migrantes venezolanos y de los colombianos que han 
retornado voluntariamente a Santa Marta, en el Departamento del Magdalena. 
Específicamente, en esta ciudad, como lo refleja la tabla 1, se encuentran 
registrados en la ficha informativa los emprendimientos integrados en el 
convenio PAR 03-177. 

 
MIGRANTES 

VENEZOLANOS 
SECTOR DE  
ACTIVIDAD 

TIPO DE  
NEGOCIO 

09  
● Servicio 
● Producción 
● Agro 
● Comercialización 

⮚ Salud 

⮚ Alimento  

⮚ Confección 

⮚ Entretenimiento 

⮚ Artesanías – Bisutería 

⮚ Comercio de frutas y 
verduras 

⮚ Belleza y bienestar 
físico 

COLOMBIANOS 
RETORNADOS 

25 

34 
EMPRENDIMIENTOS 

EN GENERAL 

Tabla 1. Caracterización de emprendimientos agrupados al Convenio PAR 03-177 
Fuente: Elaboración propia (2023) 

 

Las iniciativas empresariales han centrado su enfoque en adultos jóvenes con 
edades comprendidas entre 25 y 55 años, quienes constituyen el 80% de los 
beneficiarios, mientras que el 20% restante corresponde a jóvenes entre 18 y 
25 años. En estas poblaciones se observó emprendedores profesionales con 
titulaciones adquiridas por estudios universitarios cursados en Venezuela, 
encontrándose abogados, administradores, enfermeros, entre otros. Los 
participantes recibieron orientación en la formulación y desarrollo de ideas de 
negocio, junto con programas de capacitación en administración, contabilidad, 
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normativas de seguridad laboral y aspectos legales. Posteriormente, se realizó 
una evaluación de costos considerando las estructuras financieras y los 
elementos que inciden en el presupuesto de cada actividad económica que 
llevan a cabo. 
 
En este marco, los aliados estratégicos USAID – From the American People y la 
ONG ACDI/VOCA de origen estadounidense contribuyen al desarrollo 
económico sostenible mediante apoyo financiero a proyectos de 
emprendimiento de subsistencia. Su intervención trasciende el simple 
financiamiento, ya que asumen un rol de socios estratégicos en estas iniciativas 
productivas. En la etapa inicial, proporcionan recursos monetarios para 
consolidar los negocios y, posteriormente, refuerzan este respaldo con capital 
semilla, el cual puede materializarse en efectivo, en bienes equivalentes o 
mediante la entrega de equipos especializados como máquinas de confección, 
herramientas para el procesamiento de alimentos y sistemas de envasado al 
vacío. 
 
Conclusión 
 
Los emprendimientos de subsistencia desarrollados por migrantes venezolanos 
y colombianos retornados han recibido el respaldo de organizaciones no 
gubernamentales y de la sociedad civil, tanto a nivel nacional como 
internacional. Estos apoyos, concebidos como un plan de acogida y asistencia 
temporal, han facilitado la integración de esta población en movilidad, ya sea 
en tránsito o con intención de establecerse definitivamente en su destino final. 
El emprendimiento por necesidad, a diferencia del que surge por vocación o por 
oportunidad, responde a la urgencia de garantizar la subsistencia. Sin embargo, 
el respaldo de estas entidades no solo permite cubrir necesidades inmediatas, 
sino que también fomenta la mejora de la calidad de vida, el empoderamiento 
en la gestión comercial y productiva, así como la adaptación a un nuevo entorno 
social para los migrantes venezolanos y la reinserción social de los colombianos 
que retornan tras años o incluso décadas fuera del país. 
 
A pesar de las dificultades, la urgencia económica puede convertirse en una 
oportunidad para el desarrollo de emprendimientos sostenibles. La posibilidad 
de generar ingresos impulsa a estos emprendedores a consolidar sus negocios, 
impactando tanto su núcleo familiar como a terceros que puedan vincularse 
laboralmente a sus iniciativas, contribuyendo así al desarrollo económico y 
social de las comunidades de acogida. 
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